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Baskanhdini yiiriittigiim Bilisim ve internet
Arastirma Komisyonumuzun ¢ok degerli lyeleri ve
uzmanlari ile 6zverili bir ¢alisma siirecinin sonunda
hazirladigimiz Raporumuzun;

e Bilisim teknolojileri kullaniminin tiim sosyo-
iktisadi alanlara yayginlastiriimasi,

e Ulkemizin bilisim okur-yazarligi seviyesinin
azamiye cikariimasi,

e Bilisim temelli liretim, arastirma ve
inovasyon faaliyetlerinin artmasi,

o Ulkemizin siirdiiriilebilir kalkinmasi ve
toplumsal refah artisi

icin 6nemli bir vesile olmasini temenni ederim.
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Binlerce yillik tarihsel akisin sadece son ylzyilina sigan
teknolojik gelismelerle Sanayi Cagi’'ni geride birakarak Bilgi Cagi’'na
giren dilinya; bireysel, toplumsal ve yonetsel her alanda bilgi ve

iletisim teknolojilerinden istifade eder duruma gelmistir.

Gegmiste insanlarin yasam bigimini degistiren, refah
diizeyini artiran bir bulusun tim dinyada yaygin hale gelmesi
onlarca, hatta yizlerce yil stirebilirken, glinimiizde herhangi bir
gelismenin kiiresel 6lgekte hayata ge¢me sliresi birkag yila kadar
inmistir. Bu ivmenin yapisal unsuru bilgi, teknoloji ve iletisimin

birlikteliginden dogan “bilisim”dir.
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insanlik tarihinin bilgi birikimi, teknolojik imkanlarla
yogrularak bilisim evreninde insanhgin hizmetine sunulur hale
gelmistir. Bu dinamik dlnya, is yapis seklimizden egitime,
sagliktan, tarima, kamu hizmetlerinin sunumundan devlet
yonetimine kadar hayatimizin her alaninda bizi farkl boyutlara

tasimaktadir.

ilave olarak, gelistirildigi ilk yillarda, bilgisayarlar arasinda
bir kopri olusturan ve bu baglamda adi belirlenen "internet",
90'lardaki yogun bilgi paylasimi ile birlikte "veri/bilgi ag1", 2000'li
yillarda ise sosyal aglar, multimedya paylasim platformlari gibi
insanlar arasinda iletisim ve paylasimi artiran gelismelerle
"insanlarin ag1" ve glinimizde ise bilgisayarlar disinda farkh birgok
cihazin da bu aga dahil olmasiyla "her seyin (tim nesnelerin) agi"

haline gelmistir.

Bitlin bu gelismelerin bireysel, toplumsal, psikolojik, sihhi,
yonetsel ve ekonomik perspektiflerinin incelenmesi ve bahse konu
boyutlarin karar vericilerin glindemine alinmasi igin Turkiye Bliyik
Millet Meclisi ¢atisi altindaki tim partilerin verdigi 6nergeler
cercevesinde 21 Subat 2012 tarihinde Bilgi Toplumu Olma Yolunda
Bilisim Sektériindeki Gelismeler ile internet Kullaniminin Basta

Cocuklar, Gengler ve Aile Yapisi Uzerinde Olmak Uzere Sosyal
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Etkilerinin Arastirilmasi Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmasi

Komisyonu kurulmustur.

Kamuoyunda "Bilisim ve internet Arastirma Komisyonu
(BIAK)" olarak taninan Komisyon, (¢ aylik yogun ¢alisma
surecinde, bilisim diinyas! ve etkiledigi alanlarda uzman birgok
paydasi, dizenledigi toplanti, calistay, kompozisyon yarismasi ve
yemekli toplanti organizasyonlari ile dinleme firsati bulmustur.
Ayrica bu vesileyle Komisyon, siirecin belli boyutlari hakkinda fikir
sahibi olan kisilerin konunun farkh boyutlarini da diisiinmesine ve
nihayetinde biyik resmin, stirecteki tiim aktorler tarafindan daha

net gorilmesine katki saglamistir.

Resmi calisma sirecinin tamamlanmasi miteakip, Prof. Dr.
Necdet Uniivar baskanliginda, tiim Komisyon Uyeleri ve Komisyon
Uzmanlan tarafindan gergeklestirilen titiz ve 6zverili calismalar

neticesinde isbu rapor (BIAK Raporu) iretilmistir.

BIAK Raporunu, bugiine kadar bu alanda yapilmis

cahsmalardan farkh kilan hususlar;

e Turkiye'de ilk defa bilisimin iktisadi, sosyal, egitim, saghk

ve glivenlik eksenlerinde etrafli bir sekilde ele alinmasi,
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e Hemen hemen buitin paydaslarla gorisilmis ve bunlarin

taleplerinin/ degerlendirmelerinin dikkate alinmis olmasi,

e Bu alanda dinyadaki gelismelerin, egilimlerin, bilisim
sayesinde gelismis Ulkelerin vizyonlarinin ve gelecege

iliskin projeksiyonlarin incelenmis olmasi,

e Diger arastirma komisyonlarin aksine; yapilan ¢alismalarin
gecmisin analizine dayanarak gelecege isik tutma amaci
tasimasi; siyasi irade, ulusal diizeyde politika belirleyiciler,
ilgili kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor, egitimciler,
arastirmacilar ve toplumun tiim kesimlerine hitap eden bir

calisma olmasi,

e Neticede, BIAK Raporunun farki; bilisim teknolojilerinin
her boyutunu sistematik yaklasimla ele alan, bilisime
iliskin firsatlari ve tehditleri derinlemesine analiz eden,
Ulkemizin kalkinmasina dogrudan katki saglayacak somut
reform ve proje Onerileri gelistiren bin sayfanin lzerinde

bir Rapor hazirlanmis olmasi

Seklinde 6zetlenebilir.

isbu Rapor, ortaya konulan arastirma sonuglari, paydas

degerlendirmeleri ve Komisyon Uyelerinin dnerileri cercevesinde,
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5 kisim altinda 27 bolimden olusmaktadir. Bu basliklar altinda yer
alan tiim &neriler, Rapor'un "Oneriler" baslikli son kisminda 15 alt

baslikta 6zetlenmistir. (Sekil A)

A. Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
B. Bilisim Sektdriine iliskin Ortak Oneriler

C. Kamuda Bilisim Yénetisimin Giiglendirilmesine iliskin Oneriler

D. Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

E. isglicli Piyasasina iliskin Oneriler

F. Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklere iligkin Oneriler

G. Dijital Oyun Sektériine iligkin Oneriler

H. internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
. internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

1. Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler

K. Bilisim Teknolojisi Urlinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler

L. Bilisim Suglariyla Miicadeleye iliskin Oneriler
M. Bilgi Glvenligine iliskin Oneriler

N. Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler

0. internet Medyasina iliskin Oneriler

Sekil A. Raporda Yer Verilen Oneri Gruplan
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Raporda vyer alan her bir kisim asagida kisaca

Ozetlenmistir:
KISIM 1: BiLiSiM SEKTORU VE EKONOMIiK BOYUTU

Bu Kisimda, éncelikle bilgi ve iletisim teknolojileri (BiT) ile
sirdirulebilir ekonomik bliyime arasindaki iliski, ulusal ve
uluslararasi  arastirma raporlari  ve akademik ¢alismalar

cercevesinde ortaya konulmustur.

Sardirulebilir kalkinmada 6zel sektoriin en 6nemli itici glic
oldugu, slrdirdlebilir kalkinma silirecinin basarisinin; beseri
sermaye olusumu, iyi yonetisim, dogal kaynaklarin etkili ve verimli
kullanimi ve g¢evrenin korunmasina bagh oldugunun vurgulandigl
bu Kisimda, BIT ile uluslararasi diizeyde belirlenen gelismislik
gostergeleri arasinda yadsinamaz bir iliski oldugu ortaya
konulmustur. Bu itibarla; kisi basina gelir, insani gelismislik diizeyi,
kiiresel rekabet giici, is yapma kolayligi, yolsuzluk algisi, Ar-Ge ve
inovasyon gucu, fikri milkiyet basvurulari, ileri teknoloji tiretimi,
beseri sermaye birikimi, isgliciine katilim, saghk harcamalari, beyin
gocl, egitim ve yiiksekdgretim profili gibi gostergelerin BIT ile

iliskisi ve bu gostergelerde Tirkiye'nin durumu irdelenmistir.

Yapilan akademik ¢alismalar, bilisim teknolojilerinin;
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e Getirisi ve diger sektorlere katkisi bakimindan en
onemli yatirim alanlarindan biri olmasi,

e Ulkelerin ar-ge ve inovasyon kapasitesini artirmasi,

e Mal, hizmet ve finans piyasalarinda verimliligi ve
Uretkenligi artirmasi,

e Tum ekonomik faaliyetlerde kullanilmasiyla ulusal ve
uluslararasi rekabet avantaji saglamasi,

e  Egitim, saglik gibi kritik hizmetlerin en etkili ve verimli
bicimde Uretilebilmesi igin vazgecilmez bir unsur

olmasi

gibi sebeplerle siirdirilebilir kalkinma igin hayati 6neme sahip

oldugunu gostermektedir.

Bir baska anlatimla, gelismis Ulkelerde bilisimin ekonomik
bilyiime {zerinde ¢ok dnemli katkisi oldugu gorilmistir. Ornegin,
bilisimin ABD’de milli gelire katkisi %10, AB (lkelerinde ise
ortalama %6’lar diizeyindedir. Giliney Kore, Tayvan, Japonya,
Singapur gibi “Blyume Mucizesi” olarak adlandirilan Glkelerin pek
cogunun bu unvani BiT’i stratejik 6ncelik olarak belirlemeleri

sayesinde elde ettikleri anlasilmaktadir.

[ 7
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BiT’in milli gelire katkisi uluslararasi kiyaslamalar yoluyla
incelenmis ve Ulkemizde bu katkinin gelismis Ulkelerin ¢ok
gerisinde oldugu anlasiimistir. Bu durumun ayni zamanda Ulkemiz
acisindan biyuk bir potansiyele isaret ettigi degerlendirilmektedir.
Ancak, bahse konu potansiyelin harekete gecirilmesi icin

sistematik yapisal donlisime ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bilindigi Uzere, lilke ekonomilerinde sistematik yapisal
degisim, belirli stratejilere dayali olarak Uretken faaliyetlerin
artmasi ve Uretken olunan sektérlerde uzmanlasma saglanmasi ile
mimkiin olmaktadir. Bu cercevede, iilkemizde BIT sektériine
yapilan vyatirnmlarin ve bu alanda belirlenecek dogru ulusal
politikalarin hayata gecirilmesi ile Uretkenlik, verimlilik, ulusal ve
uluslararasi diizeyde rekabet glicli, bireysel ve toplumsal yasam

standartlari ve sosyal refah diizeyi artacaktir.

ilave olarak, isbu Kisimda sektdre uygulanan vergi ve mali
yukimlalikler, e-ticaret, internet trafik degisim noktalari, gdmili
sistemler, BIT sektériindeki yeni trend ve teknolojiler, yakinsama
ile sektorin istifade edebilecegi devlet destekleri kapsamli sekilde
ele alinmistir. Sektoriin saghkli gelisimi, Turkiye'nin uluslarasi
arenada rekabet edebilir girisimlere sahip olabilmesi, bu alanda

istihdam potansiyelini kullanabilmesi, orta ve uzun vadede yatirimi
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tesvik edebilecegi alanlarin belirlenebilmesi amaciyla mevcut
durum analizi ¢cercevesinde hayata gecirilmesi adina biliylik 6nem

arz eden oneriler sunulmustur.

Ayrica, devlet destegi mekanizmalarinin ulusal strateji ve
politikalara azami 6lglide hizmet edebilmesi ve bu kapsamda kamu
kaynaklarinin en etkili ve verimli bicimde kullanilabilmesi igin;
destek mekanizmalarinin tasariminda ve uygulanmasinda genel
kabul gormus standartlara uygun olarak fayda-maliyet, fizibilite ve
etki analizi gibi calismalarin zorunlu hale getirilmesi

onerilmektedir.

ilave olarak, tilkemizin bitiinlesik bir ulusal fikri ve sinai
milkiyet stratejisinin olusturulmasi ve bahse konu stratejide,
ulusal bilgi ve iletisim sektoériinde Ar-Ge, inovasyon, bulus ve
ulusal/uluslararasi  rekabet avantaji  saglayan  projeleri
destekleyecek politikalara yer verilmesinin gerekli oldugu
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, Raporda llkemizde bilgi ve
iletisim sektorinde bulus yapma ve Ar-Ge kapasitesinin

artirilmasina yonelik 6nerilere yer verilmistir.

e-Donlsiim siirecinde arzu edilen hedeflere ulasilabilmesi

icin kamu kurumlari arasinda hem teknik hem de organizasyonel

[ o
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boyutta birlikte c¢alisabilirlik bilinci ve altyapisi ile etkin
koordinasyonun saglanmasi gerektigi saptanmistir. Bu itibarla;
ulusal birlikte calisabilirlik cercevesini olusturmak, bu cerceveye
uygun olarak kamu kurumlarini denetlemek, derecelendirmek ve
yaptirim mekanizmasi olusturmak amaciyla “Birlikte Cahsabilirlik
ve Kurumsal Standartlar Enstitiisii” kurulmasi (veya bu yapinin ifa
edecegi gorevleri yerine getirecek bir alt birim olusturulmasi)
onerilmistir. Anilan Enstitliniin fonksiyonlari, ilgili bolimde detayli

bir sekilde ele alinmistir.

ilave olarak, akademik diinya, is diinyasi ve kamunun
isbirligi ile akademik calismalarin bir bulus basamagi olarak
kullanilmasi ve vyerli patent sayisini artirmaya yonelik projeler

Uretilmesini saglayacak bir mekanizma 6nerilmistir.

Son olarak, gelismis ekonomiler igin stirdiiriilebilir
kalkinmaya katkisi en fazla olan sektér BIT sektérii oldudu icin, s6z
konusu sektére lilkemizde yeterli 6nem ve dnceligin verilebilmesi;
BIT konusunda iilkemizin uzun vadeli biitinlesik ulusal
stratejilerinin ve politikalarinin olusturulmasi, bu alanda kiiresel
gelismelerin tamamini izlemek igin biitiinsel bir yaklasimla
tasarlanmis ulusal bir mekanizma olusturulmasi; bu alandaki

potansiyelin ve firsatlarin (lilkemiz politikalarina uygun olarak
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degerlendirilebilmesi, BIT sektériiniin ve BIT’i yodun olarak
kullanan sektérlerin biirokraside tek bir muhatabi olmasi igin
kurumsal yapilanma énerisinde bulunulmus, anilan 6neri 3 farkli

secenekle ortaya konulmustur.

Birinci Kisimda yer alan onerilere iliskin liste asagidaki

Tablo’da sunulmustur. (Tablo A).

Tablo A. Bilisim Sektorii ve Ekonomik Boyutuna iliskin

(KISIM-1) Oneri Listesi

A. BILGIYE ERiSiM VE INTERNETIN ANAYASA’DA DUZENLENMESINE

iLiSKiN ONERI
ONERI [1]: Anayasa’da bilgiye erisimin ve internetin temel hak olarak
tanimlanmasi

B. BiLi$iM SEKTORUNE iLiSKIN ORTAK ONERILER
ONERI [2]: Bilisimin ulusal stratejik 6ncelik alanlari arasinda
belirlenmesi
ONERI [3], [4], [5], [6]: Kurumsal Yapilanma 6nerisi
ONERI [7]: TBMM’de Daimi Bilisim Komisyonu kurulmasi
ONERI [8]: Bilisim ihtisas mahkemeleri kurulmasi, bilisim uzmani hakim
ve savcilar yetistirilmesi
ONERI [9]: Yiiksekogretim miifredatinda bilisim hukukuna yer verilmesi
ONERI [10]: Bilisime iliskin mevzuat diizenlemelerinde daginikligin ve
belirsizliklerin giderilmesi
ONERI [11]: Birlikte Calisabilirlik ve Kurumsal Standartlar Enstitiisiiniin
kurulmasi
ONERI [12]: e-Ticaretin gelisimine ortam olusturulmasi
ONERI [13]: Tiirkiye’nin veri merkezi isletmeciliginde cazibe merkezi
haline getirilmesi
ONERI [14]: internette yerli igerigin ve yurt icinde barindirmanin tesvik

[ 11
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edilmesi

ONERI [15]: Bulut bilisim ve barindirma hizmetlerinin gelisimi icin
gerekli ortamin olusturulmasina yénelik ulusal politika belirlenmesi
ONERI [16]: Hizmet saglayicilarinin tesvik edilmesi ve kamu ihale
mevzuatinin bulut bilisimle sunulan hizmetlerin alinmasina uygun hale
getirilmesi

ONERI [17]: Surdiriilebilir internet igin alternatif haberlesme altyapi
yatirimlarinin yapilmasi

ONERI [18]: iletisim altyapi hizmetlerinde biirokrasinin ve mali
glcliklerin azaltilmasi

ONERI [19]: Ulkemizde internet Trafik Degisim Noktalari olusturulmasi
ve istanbul’un Peering Merkezi haline getirilmesi

ONERI [20]: Misterek altyapi yatirimlari ve kullaniminin tesvik edilmesi
ONERI [21]: Bilisim teknolojisi tirtinleri ile gdmiilii sistemlerin
Uretiminin tesvik edilmesi

ONERI [22]: Donanim ithalatinda asgari kalite standartlarinin
belirlenmesi

ONERI [23]: internete iliskin sistemlerin ulusal ve uluslararasi diizeyde
tam rekabete uygun hale getirilmesine yonelik ulusal strateji
gelistiriimesi

ONERI [24]: Kiiresel firsatlarin degerlendirilmesi amaciyla IPv6’ya
ivedilikle gegilmesi

ONERI [25]: internet Gelistirme Kurulunun daha etkili ve etkin
¢alismasinin saglanmasi

ONERI [26]: internete ve bilgiye erisimin kolaylastirilmasi

ONERI [27]: Bilisim yatirimlarinin optimize edilmesi

ONERI [28]: Yerli yazilimin ve internette Tiirkce icerigin nicelik ve
niteliginin artirilmasinin tesvik edilmesi

ONERI [29], [30]: Toplum genelinde bilisim okuryazarliginin azamiye
cikariimasi

ONERI [31]: Bilingli, giivenli ve etkin internet kullanimi igin
ebeveynlerin sistematik bicimde egitilmesi

ONERI [32]: Cok seslilik icin Web 2.0 uygulamalarinin tesvik edilmesi
ONERI [33]: Kamu internet erisim merkezleri, bilgi evleri ve teknoloji
koylerinin yayginlastirilmasi
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ONERI [34]: Bilisim temelli Ar-Ge faaliyetlerinin tesvik edilmesi
C. KAMUDA BiLiSiM YONETIiSiMiN GUGLENDIRILMESINE iLiSKiN

ONERILER
ONERI [35]: Kamu idarelerinde bilisim yénetisim mekanizmalarinin
kurulmasi
ONERI [36]: Kamuda bilisim projelerinin proje ydnetim ilkelerine uygun
hale getirilmesinin zorunlu kilinmasi
ONERI [37]: Kurumsal bilgi ydnetimi icin Strateji Gelistirme Birimlerinin
hizmet birimleri ile bilisim birimleri arasinda etkin koordinasyon
saglamasi
ONERI [38]: Her idarede tek bir merkezi bilisim birimi olmasi vebunun
dogrudan (st yoneticiye bagh olmasi
ONERI [39]: Bilisimde ulusal standartlarin olusturulmasi ve kamuda
bahse konu standartlarin uygulanmasinin zorunlu hale getirilmesi
ONERI [40]: Kamuda bilisim projelerinde sertifikali bilisim personeli
istihdaminin zorunlu kilinmasi ve uygun Ucret rejimi belirlenmesi
ONERI [41]: Kamu personel aliminda bilisim okuryazarliginin temel
sartlar arasinda sayilmasi
ONERI [42]: Kamu bilgi ve tecriibe paylasim agi olusturulmasi
ONERI [43]: Kamu personelinin bilisim okuryazarliginin asgari
standartlarinin belirlenmesi ve buna uygunlugun saglanmasi
ONERI [44]: Kamu bilisim sistemlerinin i¢ ve dis denetim
fonksiyonlarinin giiclendirilmesi
ONERI [45]: Kamu bilisim personelinin bilgi ve tecriibesinin diger
kurumlarca paylasiimasina yonelik mekanizma olusturulmasi
ONERI [46]: Kamu ihale mevzuatinda bilisime 6zel diizenleme yapilmasi
ONERI [47]: Bilisim Akreditasyon Enstitiisii kurulmasi
ONERI [48]: Kamu ihale mevzuatinda bilisime yonelik iyilestirme
yapilmasi

E. iSGUCU PiYASASINA iLiSKiN ONERILER
ONERI [49]: Bilisim sektorii yatirimlarinin tesvik edilmesi ve serbest
piyasa kosullarinin olusturulmasi
ONERI [50]: Bilisim Meslek Birliginin kurulmasi ve bu birlik tarafindan
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ulusal meslek standartlarinin olusturulmasi
ONERI [51]: Bilisim sektdriiniin gelisimi icin kamu kurumlari,
yiksekogrenim kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektor
isbirliklerinin tesvik edilmesi
ONERI [52]: Nitelikli bilisim isgiicii yetistirilmesine yénelik
mekanizmalar gelistirilmesi
ONERI [53]: Kamuda bilisim uzmanlari veri tabani olusturulmasi
ONERI [54]: Alternatif calisma yontemleri gelistirilmesi ve performansa
dayali Ucret rejimi gelistirilmesi
ONERI [55], [56]: Bilisim firsatlari cercevesinde ulusal istihdam
politikasi gelistirilmesi
F. VERGI VE DIGER MALi YUKUMLULUKLERE iLiSKiN ONERILER
ONERI [57]: Benzer hizmetleri sunan isletmeciler i¢in benzer mali
ylakamlalikler tanimlanmasi
ONERI [58]: Ozel iletisim vergisinde farkli vergi oranlarinin esitlenmesi
ve ilk tesis Ozel iletisim vergisinin kaldiriimasi
ONERI [59]: Ozel iletisim vergisinin tedricen kaldiriimasi
ONERI [60]: internet hizmetlerinde mali yiiktimliilik gesitliliginin
azaltiimasi
ONERI [61]: Haberlesme vergisinin kaldiriimasi ya da sektdrdeki tim
isletmelere uygulanmasi
ONERI [62]: Bilisim sektoriine 6zel mali yiikiimliliklerin haberlesme
hizmetleriyle sinirl tutulmasi
ONERI [63]: Know-how (iretiminin tesvik edilmesi
ONERI [64]: Uluslararasi bilisim firmalarinin Tiirkiye’deki faaliyetleri igin
vergilendirilmesi

[ 1a ]
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KISIM 2: INTERNET KULLANIMININ BIiREYSEL VE TOPLUMSAL
BOYUTU

Bu Kisimda, bilisim teknolojileri ve minhasiran internet
kullaniminin sosyal ve toplumsal etkileri; egitim ve saghk
Uzerindeki etkileri ile internetin bilingli, glivenli ve etkin kullanimi

kapsamli bir sekilde ele alinmistir.

TUIK tarafindan gerceklestirilien Hane Halki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Anketi Gzerinden bilisim teknolojileri
kullaniminin farkli parametrelere bagh olarak (cografi bolge, yas
grubu, meslek grubu, kullanim amaci, sosyo-ekonomik durum, vb.)
Glkemizdeki kullanim istatistikleri paylasiimis, son dbénemde
hayatin her alaninda bilisim teknolojilerine erisim imkaninin ve
ayrilan vaktin artmasindan hareketle, bahse konu doénisim
sirecinin, sundugu imkanlara paralel olarak bazi riskler ve

tehditler barindirdig1 ortaya konulmustur.

Konunun ¢ok boyutlu olmasi, meseleye ilgili bitiln
disiplinlerin birikimi ve bakis acilarindan yararlanilarak kapsamli ve
glvenilir  verilerle  yaklasilmasini  kacinilmaz  kilmaktadir.
Dolayisiyla, basta llkenin yiksekdgrenim kurumlari olmak lzere

bitln ilgili kurum ve kuruluslari, degisim siirecine gére kendilerini
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yeniden yapilandirip -siireci toplum i¢in yeni sorunlar lireten degil,
aksine yeni imkanlar olusturan bir yapiya kavusturmak icin-

koordineli bir caba icine girmeleri kritik 5neme sahiptir.

Sosyallesme, psikolojik tatmin ve sosyal kontrol gibi
fonksiyonlari olan aile icinde bilisim araclari, bilingli kullanimla aile
bireylerinin bilgi edinme ve iletisim ihtiyaclarinin karsilanmasi gibi
olumlu sonuglar dogururken, diger taraftan asiri kullanimla
birlikte hem aile bireylerini hem de aile ici iliskileri olumsuz yonde
etkileyen bir faktére de donisebilmektedir. Aile ici iliskilerin
saglikli olmasi ise, sorunlarin daha az ortaya ¢ikmasini saglamanin
yaninda ailenin sorun ¢ézme kabiliyetini de artirmaktadir. Cinki
aile ici saghkh iliskiler, aile bireylerinin birbirlerine ayirdiklari
kaliteli zamanla yakindan iliskili olup, bilisim teknolojileri kullanimi
(internete ve diger bilisim teknolojilerine ayrilan vakit) bu konuda
onemli bir etkendir. Bu baglamda, asiri internet kullaniminin bazi
bosanma vakalari lzerinde 6nemli bir etken olma potansiyeli

bulunmaktadir.

Aile icinde bilisim teknolojilerinden -6zellikle de
internetten- en fazla cocuklar ve ergenler etkilenmektedir. Zira

onlarin; merak ve deneme istegi, yansiz olamama ve dogru karar
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verme becerisinin eksikligi, ani yasama istekleri, risk alma ve
otoriteye karsi ¢cikma gibi egilimleri mevcuttur. Cocuklar internete
girdiklerinde ¢ogunlukla tanimadiklar kisilere givenmekte, kisisel
bilgilerini paylasmakta ve bunun sonucunda akran istismari, cinsel
istismar ve cocuk pornografisi gibi (¢ O©6nemli riskle

karsilasmaktadirlar.

ilave olarak, internette eriskinin kendini ¢cocuk gibi tanitip
cocukla arkadashk kurmasi (grooming), cocuklarin kendilerini
eriskin gibi tanitmalari, cocuklarin farkh yontemler kullanilarak
istismar edilmesi (pedofili) ve siber zorbalik gibi risklerin yani sira;
asirt  internet kullanan c¢ocuklarda yeme bozuklugu, uyku
bozuklugu, kas-iskelet sistemi hastaliklari, fiziksel etkinlikte
kisitlanma gibi bedensel birtakim sorunlar gérilebilmekte; dikkat
eksikligi, depresyon, anksiyete, sosyal fobi, otistik davranislar gibi
birtakim psikolojik ve norolojik problemlerle de

karsilasilabilmektedirler.

Bilisim teknolojilerinin 6nemli bir kullanim alani olan
bilgisayar oyunlarinin, cocuklar ve gencler lzerinde; sakinlestirici,
kontrol edici, gergin anlarda bile sogukkanl kalmayi saglayici

etkiler ile duzenleyicilik, tasarlayicilik, gizeli bulma, rekabet
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duygusu ve i¢ motivasyonu arttirma, Ozgiven ve diger bilgi
sistemleri kullanimini iyi olarak algilama gibi etkileri oldugu
belirtilmektedir. Olgiilii ve paylasimci bilgisayar oyunlari cocuklarin
ve genglerin kisisel gelisimine ve problem ¢6zme metotlari ile
cocugun eglenerek egitilmesine katki saglamaktadir. Ayrica,
bilgisayar oyunlarinin zekdyi ve yabanci dil 6grenme yetenegini
gelistirici etkileri de s6z konusudur. Ancak, bilgisayar oyunlari igin
zaman ayirmakta dengenin korunamamasi, kisiyi bu oyunlara karsi
bagimhlik derecesine gotirebilmektedir. Bilgisayar oyunlari,
ozellikle siddet oyunlar, 6grenme c¢agindaki gen¢ beyinleri
kolaylkla dejenere edebilmekte ve zamanla bilgisayar oyunlari

tutkuya donlisebilmektedir.

Bilgisayar oyunlari igerisinde en tehlikeli olarak kabul
edilenleri, filmlerde oldugu gibi insanin aklina, sehvet ve ofke
duygusuna hitap eden, igerisinde yogun olarak c¢o6zlilmeyi
bekleyen problemlerin bulundugu, mistehcenlik ve siddetin
islendigi oyunlardir. Bu oyunlarda, “irkgihk”, “savas kultlri
olusturma” ve “din catismalari” gibi gizli propaganda unsurlari da
stkca yer almaktadir. Bu oyunlar c¢ocuklari bagimli hale
getirmektedir. Saatlerce bu tip oyunlari oynayan cocuklar ve

yetiskinlerin, zihinsel, ruhsal ve bedensel fonksiyonlari da alt-Ust
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olup stres, saldirganlik, strekli endise, korku ve gerginlik hali
(anksiyete), ice kapaniklik ve anti sosyal davranislar sergiledikleri
gozlemlenmektedir. Bilgisayar oyunlarinin, insanin tabiatinda
bulunan gerceklik sinirlarini bozmak, yanlis model olusturmak,
siddet ve saldirganligi 6zendirmek, iletisim ve algi bozukluklari ile
kisilik bozukluklarina sebep olmak gibi sakincali yonleri de

bulunmaktadir.

Zamaninin buyak kismini siddet icerikli oyunlarla geciren
cocuklar, oncelikle aileleriyle iletisim problemi yasamaktadirlar.
Zamanla okul mifredatina uyum saglayamayan bu cocuklar,
O0gretmen ve arkadaslariyla iliskilerinde de sorunlarla karsi karsiya

kalmaktadirlar.

internette karsilasilan diger bir sorun, cogunlugu yurt disi
kaynakli olan sanal kumar ve babhis siteleridir. Tiirkiye’de yurt disi
kaynakli sanal kumar ve babhis sitelerini kullananlarin sayisinin
olduk¢a fazla oldugu, Goldman Sachs tarafindan yayimlanan
rapora gore isve¢’teki bir sanal kumar sirketinin kdrinin yiizde
26’sini tlkemizden elde ettigi bilgisi ile desteklenmektedir.
Dolayisiyla Rapor’da, bu alanda alinacak tedbirlerin 6nemine

vurgu yapilmistir.
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isbu Kisimda diger bir konu bashgi, bilisimin egitim
Gzerindeki etkileridir. Bu Kisimda, Turkiye’deki egitim sisteminin
genel hatlari, egitimde bilisim teknolojilerinden istifade edilmesine
dair yiritilen projeler, bilisim okur-yazarliginin basta egitimciler,
aileler ve o6grenciler olmak Uzere toplumun tim kesimleri igin
gerceklestirilen programlar ve milli egitim sisteminin e-donlisim
sireci gibi konularda bilgi sunularak mevcut durum 6zetlenmeye

cahsiimstir.

OECD tarafindan gergeklestirilen Uluslararasi Ogrenci
Degerlendirme Programi (PISA) arastirmalarina bagh olarak
Glkemizin egitim sisteminin uluslararasi arenade konumu ortaya
konulmus; egitim sisteminin kalitesi ve ciktilarinin dogrudan ulusal
gelire katkisi olmasa da surdirilebilir ekonomik biylimenin
saglanmasinin, egitim sisteminin yiiksek performans géstermesine

bagl oldugu vurgulanmistir.

Bu baglamda, milli egitim sistemimizde asamali olarak
hayata gegirilen FATIH Projesi’nin (Firsatlari Artirma ve Teknolojiyi
lyilestirme Hareketi) bilisim araglariyla egitimin kalitesini
arttirmak, toplumun bilisim okur-yazarligi seviyesini ylikseltmek,

egitim materyalleri hazirlamada alternatif  yontemler
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kullanabilmek, egitimcilerin hizmet ici egitimlerini elektronik
ortama tasiyabilmek, bilincli ve glvenli bilisim kullanimi saglamak
gibi potansiyel bircok firsat barindirdigi; ancak bahse konu
firsatlarin toplumsal kazanima donistirilebilmesi icin siireg
tasariminin ve yonetiminin ¢ok dikkatli yapilmasi gerektigi ve bu
kapsamda ilgili tim disiplinlerin ve paydaslarin isbirligi icerisinde
hareket etmesinin hayati Oneme sahip oldugu

degerlendirilmektedir.

Rapor’da, Selguklu ve Osmanl egitim mimarisinin yasam
boyu 6grenme felsefesi lzerine bina edildigi ve AB’de birgok
Glkede bu felsefe lzerine basarili uygulamalar yapildigi belirtilerek
ekonomik ve sosyal her alanda kalkinmanin temeli olan egitim
sisteminin kalitesini, iyi uygulama 6rnekleri seviyesine cikaracak

Onerilere yer verilmistir.

Bu Kisim’da, bilisim teknolojisi Urinlerinin ve internet
kullaniminin ~ saghk etkileri, fiziksel bir etmen olarak
(elektromanyetik alan) olusturdugu sorunlar ve psikososyal bir
etmen olarak internet bagimhligi (tani, kriterler, patolojik internet
kullanimi, klinik 6zellikler, tedavi vs.), birey, aile ve toplumun

yasam bicimi Uizerine etkileri gibi sorunlar izerinden irdelenmistir.
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Ornegin, elektronik cihazlarin  olusturdugu (mobil
telefonlar gibi) elektromanyetik alanin insan sagligi Uzerine
etkileri, cesitli deneysel sonuclar ve arastirma sonuglari ile
desteklenmis, bu alandaki standartlar ve Tirkiye’deki durum

Ozetlenmistir.

Asirl ve uygunsuz bir bicimde mobil telefon, bilgisayar
oyunlari ve internet kullaniminin, c¢ocuklarin ve genclerin
biyopsikososyal sagliklarini olumsuz etkiledigine dair birgok
bilimsel ¢alisma bulunmaktadir. Burada yanitlanmasi gereken soru
“cocuk veya gen¢ hangi gereksinimini karsilamak icin bu
teknolojiye, yasamlarini  etkileyecek  boyutlarda ihtiyag
duymaktadir?” Bu sorunun en oOnemli yanitlarindan birisinin,
“sevgi, ilgi ve doyum gereksinimini karsilamak” seklinde

olabilecegi degerlendirilmektedir.

Bilisim teknolojisi Grlnleri iletisimi arttirarak, kisisel
glvenligi, ozellikle gencler, yashlar, yalniz yasayanlar ve saglik
sorunu olanlar icin daha iyi hale getirmistir. BIT tiriinleri, teshis ve
tedavi amaciyla tip alaninda genis kullanim alani/olanagi
saglamistir. Acil durum hizmetlerini hizlandirmistir. Calisma

yasaminda verimliligi artirmistir.  Bilgiye erismede, bilgi
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paylasiminda kolayhk saglamistir. Hastalarin, hastaliklari ve
tedavileri konusunda genis bilgi icerigine, hizli, ucuz ve engelsiz
sekilde ulasmasina imkan tanimistir. Saglik egitimi olanaklarini
arttirmis, internetin saglik icin temel bilgi kaynagi haline gelmesi
ile birlikte topluma vyonelik egitim projelerinin daha kolay
uygulanabilir hale gelmistir. Saglik sektori calisanlarinin sirekli
mesleki gelisim egitimi ve uzaktan egitim olanaklarini artirmis;
halk sagligi bilgi sistemi ile yoneticilere hizli ve dogru karar verme

olanagi saglanmis ve arastirma imkanlari gelistirilmistir.

Diger taraftan bilisim teknolojileri Grlinlerinin ve internetin
getirdigi riskler ise; iyonlastirici olmayan radyasyona ve
elektromanyetik alana bagli sorunlar, bireylerin ekran basinda
uzun stire kalmalari, daha az hareket etmelerine ve daha sedanter
yasamalarina bagli sorunlar (obezite, metabolik sendrom gibi),
¢ocuk ve genglerin istenmeyen vyayinlara, zararl igeriklere
maruziyeti, siddet ve pornografi, postir, pozisyon sorunlari ve
tekrarlayici kas iskelet sistemi hastaliklari, gérme ile ilgili sorunlar,
internet bagimhligi gibi yeni hastaliklar, bilgi kirliligi, yaniltici ve

yanls bilgilerin yayginlasmasi olarak 6zetlenebilir.
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Cocuk ve genclerin bilingli, giivenli ve etkin internet
kullanimi konusunda dikkat edilmesi gereken noktalar, yas

gruplarina gore, ailelere ve ¢ocuklara yonelik olarak listelenmistir.

Tirkiye genelini kapsayacak gesitli egitim ve bilinglendirme
calismalari sayesinde, bolgesel farkliliklarin en aza indirilmesi ve
internetin glivenli  kullaniminin  yurdun geneline yayilmasi
saglanabilecektir. Bu itibarla, internetin etkin, bilingli ve dogru
kullanimi konusunda ilgili tim kurum ve kuruluslarin koordineli

¢alismasi 6nerilmektedir.

Bu Kisim’da sunulan tiim éneriler asagida 6zetlenmistir. (Tablo B)

Tablo B. internet Kullaniminin Bireysel ve Toplumsal Boyutuna iliskin
(KISIM-2) Oneri Listesi
G. DIJITAL OYUN SEKTORUNE iLISKIN ONERILER
ONERI [65]: Yerli ve Tiirkge icerikli oyun iiretiminin tesvik edilmesi ve
dijital oyunlar igin derecelendirme mekanizmasi tesis edilmesi
ONERI [66]: Mevzuata uygun olmayan ¢evrimici kumar ve bahisle etkin
micadele edilmesi
ONERI [67]: Dijital oyun programlama ve oyun tasarimina iliskin egitim
imkanlarinin artiriimasi
ONERI [68]: Oyun tabanli egitim ydntemlerinin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmasi
H. INTERNET TOPLU KULLANIM SAGLAYICILARA (INTERNET KAFELERE)
iLiSKiN ONERI
ONERI [69]: internet kafelerin kalitesinin yiikseltilmesi ve bunlardan
sosyal-egitsel merkezler olarak istifade edilmesi
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I. INTERNET KULLANIMININ TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER
ONERI [70]: internetin glivenli, bilingli ve etkin kullanimi igin
arastirmalarin tesvik edilmesi ve farkindalik calismalarinin artirilmasi
ONERI [71]: internette sosyal ve psikolojik magduriyetlerle
karsilasanlarin korunmasi ve rehabilitasyonu igin gerekli tedbirlerin
alinmasi
ONERI [72]: internet yoluyla islenen suclardan korunma ve kisilik
haklarinin ihlali konularinda toplumsal farkindaligin artiriimasi
ONERI [73]: internetin riskleri kadar firsatlari konularinda da toplumsal
bilinglendirme ¢alismalari yapiimasi
ONERI [74]: internetin bilingli kullanim diizeyine iliskin akademik
arastirmalarin tesvik edilmesi
ONERI [75]: internet kullanicilarina yénelik ulusal yardim ve destek
hattinin olusturulmasi
ONERI [76]: internet yoluyla islenen suglara iliskin caydiricihig artiracak
tedbirler ve yaptirimlarin kurgulanmasi
ONERI [77]: Site yerine icerik engelleme ve cevap hakki
mekanizmalarinin tesis edilmesi
ONERI [78]: Giivenli internet paketi uygulamasinin gelistirilmesi
ONERI [79]: internetin giivenli, bilingli ve etkin kullanimi igin tim
paydaslarin isbirligi icinde calismalar yuratilmesi
ONERI [80]: internet iceriklerinde akilli isaretleme mekanizmasinin tesis
edilmesi ve kullanimin 6zendirilmesi
ONERI [81]: internetin giivenli, bilingli ve etkin kullanimina igin
geleneksel ve yeni medyadan yararlanilmasi
ONERI [82]: Bilisimin firsat ve risklerine medyada yeteri kadar yer
verilmesinin saglanmasi
ONERI [83]: Cevrimici kaynak arastirma yéntemleri hakkinda
kamuoyunun bilinglendirilmesi
ONERI [84]: Cevrimigi pozitif icerigi artirmaya yonelik tedbirler alinmasi,
kamu kurumlarinin gocuklara 6zel sitelerinin yayimlanmasi, igerik
Giretiminde ¢ocuklarin distinilmesi

J. BiLiSiM TEKNOLOJILERi KULLANIMININ EGiTiM BOYUTUNA iLiSKiN

ONERILER

(@35, BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU

OzZET e
RAPORU YONETICi OZETi

ONERI [85]: Egitim sistemimizin sorgulayan, esnek ve sitemli
dusiinebilen bireyler yetistirme hedefine sahip olmasi
ONERI [86]: Bilisim ve egitim temelli TRT kanal kurulmasi ve bu alanda
TV iceriklerinin zenginlestirilmesi
ONERI [87]: Ogrencilerde fikri miilkiyet hakkina iliskin farkindaligin
artirilmasi ve bunun igin 6grencilere Ucretsiz patent basvuru imkani
sunulmasi
ONERI [88]: e-Okul sisteminde bilisim ve internet konularinda icerik
sunulmasi ve anilan sistemin bilinglendirme amaciyla da kullaniimasi
ONERI [89]: Ogrencilere bilgisayar destekli egitim programlari ve
materyalleri Giretilmesi
ONERI [90]: Ogrencilerin sosyal hayatina iliskin imkanlarin artiriimasi
ONERI [91]: Bilisim temelli pozitif ierik Giretiminin tesvik edilmesi
ONERI [92]: Okullarda bilisim ve internet topluluklari kurulmasi
ONERI [93]: Bilgisayar destekli egitim imkanlarinin artirilmasi (uzaktan
egitim, telekonferans, agik ders vs.)
ONERI [94]: Akademik kesim performans kriterlerinin iretim odakl hale
getirilmesi
ONERI [95]: Ar-Ge ve inovasyon igin bilgi havuzu olusturulmasi

K. BiLiSiM TEKNOLOJiSi URUNLERi VE INTERNET KULLANIMININ SAGLIK

BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER
ONERI [96]: internet bagimlilig ve sorunlu internet kullanimina iliskin
toplumsal bilinglendirme ¢alismalari yuritilmesi
ONERI [97]: Uzun siireli bilgisayar kullanimindan kaynakli ergonomik
sorunlar hakkinda bilinglendirme faaliyetleri gergeklestirilmesi
ONERI [98]: Mesleki kas/iskelet sistemi hastaliklarina iliskin farkindaligin
artirilmasi ve erken tani ve tedavi igin gerekli tedbirlerin alinmasi
ONERI [99]: Teknolojik cihazlarin saglkli kullanimi icin gerekli tedbirlerin
alinmasi
ONERI [100]: Hiicresel baz istasyonlarinin mevzuata uygun olarak
kurulmasi ve bu alanda etkin denetim yapilmasi
ONERI [101]: Mobil elektronik haberlesme cihazlarinin SAR degerine
iliskin etkin takip mekanizmasi gelistirimesi
ONERI [102]: BIT tirtinlerinin saghga uygunluguna dair kullanim kilavuzu
hazirlanmasinin ve ambalaj tizerinde bilgilendirme yapilmasinin zorunlu
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hale getirilmesi

ONERI [103]: Tiim paydaslarin ishirligi ile BIT iiriinlerinin saglik etkileri
Uzerinde arastirmalar yapilmasi ve dogru bilgi paylasim kanallarinin
olusturulmasi

ONERI [104]: Tele-tip, e-saglik ve saglik bilgi sistemlerinde entegre
sistem tasarimi yapilmasi

ONERI [105]: BIT Griinlerinin ve kullaniminin zekaya etkileri Gizerine
akademik galismalar yapilmasi

KISIM 3: BiLGi GUVENLIGI VE BiLiSiM SUCLARI

Bilgisayarlarin birbirine baglanmasi ile ortaya cikan ve
merkezi bir yoneticinin olmadigl internet lizerinden veya isleyisi
kolaylastirmak, uretimi hizlandirmak ve bilgiye erisim imkanini
artirmak amaciyla kurulan bitin ag sistemleri (izerinden izin
verilmeyen erisimlerin saglanmasi bilgi glivenligine yonelik en
temel tehdittir. Bu tehdide "Siber Tehdit"; bu dogrultuda
gerceklestirilen her tiirli eyleme "Siber Saldir"; ekonomik, politik,
askeri veya psikolojik amaglar igin, hedef segilen llkeye, kurum
veya kurulusa, bilgi ve iletisim sistemleri tizerinden gergeklestirilen
organize saldirilarin tamamina "Siber Savas" (Cyber Warfare)

denilmektedir.

Diinyada ve Tirkiye genelinde son vyillarda karsilasilan

siber saldirilarin bilgi sizmasi, isleyisin bozulmasi, itibar kaybi gibi

[ 27
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blyik riskler tasmasi nedeniyle devletler, kurum ve kuruluslar

siber glivenlik alaninda ciddi eylem planlari hazirlamaktadirlar.

Guvenilir  firmalardan ¢alinmis kok sertifikalar ile
surdculerini imzalamayarak kendisini gizleyen ve en 0Onemlisi
hedef olarak sanayi ve eneriji tesislerindeki fiziksel strecleri gizlice
degistirmeye calisan Stuxnet adli karmasik solucan, iran’in niikleer

tesislerine sizmis ve ciddi hasarlar vermistir.

Bu ornekteki bircok farkl karmasik siber casusluk tehdidi,
siber savasin mevcudiyetini ve boyutunu gostermek acisindan

onemlidir.

Servis disi birakma ve icerik degistirme saldirilari da
gectigimiz yillarda siklikla gdzlemlenen saldirilardir. Ornegin
Anonymous ve Redhack saldiri gruplari, Glkemizde Emniyet Genel
Midirligi, Telekominikasyon iletisim Baskanhg, Adalet
Bakanligi, icisleri Bakanligi gibi kamu kurumlarina servis disi
birakma ve igerik degistirme saldirilari diizenlemis ve bunlarin bir

kisminda basarili olmuslardir.

Finlandiya, italya, ingiltere, Almanya, Giiney Kore, Estonya

ve Amerika Birlesik Devletleri gibi llkelerin siber tehditlere karsi
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gelistirdikleri savunma mekanizmalari ile politika ve stratejilerinin
Ozetlendigi bu Kisimda, ulusal politikalara uygun olarak, esgtidim
icerisinde calisan ve ciddi kamu kaynaklari ayrilan kurumsal yapilar

hakkinda bilgi verilmistir.

Fakli Ulke uygulamalarindan sonra, Turkiye’'de siber
glivenlik icin kurulmus yapilar ve calismalar 6zetlenerek, tlkemiz
icin ulusal ¢apta bilgi glivenliginden sorumlu olacak bir kurumsal

yapilanma onerisinde bulunulmustur.

Oneri kapsaminda sirasiyla;

e Ulusal Siber Givenlik Koordinasyon Kurulu’nun
kurulmasi (20.10.2012 tarihinde heniiz
kurulmustur),

e Siber givenlik konusunda yasal dizenlemenin
yapilmasi,

e Kritik Altyapilarda Bilgi Guvenligi Yonetimi
Programi

e Kamu Bilgi Glivenligi Programi

e Ulusal internet Surekliligi Programi

e Yazilim Glvenligi Programi

e Koticul Yazilimla Micadele Programi

e Kamu Glivenligi Agi

e Siber Glvenlik EnstitisU

e Siber Giivenlik Uzman1 Destekleme Programi

e  Universitelerde siber giivenlik egitimi

e Siber glivenlik personelinin egitimi

[29 |

(@35, BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



OzZET

[ 30 |

BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
RAPORU YONETICi OZETi

e Bilgisayar kullanicilarinin egitimi

e Ar-Ge faaliyetlerinin tesvik edilmesi
e Test yapan firmalarin sertifikasyonu
e Acik kaynak kodlu Grtinler

e Ulusal Siber Guivenlik Forumu

e  Milli Grinlerin tesvik edilmesi

onerilerek Ulusal Bilgi Guvenligi Politikasi ve Stratejisi'nde yer
almasi gereken adimlar listelenmistir. Ayrica, kurulmasi 6nerilen
Bilgi Guvenligi Kurumu/Kurulu, Siber Ordu ve Ulusal Bilgisayar
Olaylarina Midahale Organizasyonu igin mevzuat Onerisinde
bulunulmus, ulusal siber glivenlik mevzuati ve kisisel verilerin

korunmasi gibi hususlarda da 6nerilerde bulunulmustur.

Bu Kisimda ele alinan diger bir konu bashgl bilisim
suclaridir. Bilisim suglari en genel anlamda, “bilgileri otomatik
isleme tabi tutan veya verilerin nakline yarayan bir sistemde, gayri
kanuni, gayri ahlaki veya yetki disi gergeklestirilen her tirll

davranis” olarak tanimlanmaktadir.

Bilisim suglarinda, uluslararasi hukuk uygulamalari ve
uluslararasi sézlesmeler kapsamli bir sekilde ele alinmis, bilisim
suclarina iliskin mer’i mevzuat ve anilan suclara iliskin gilincel

istatistiki bilgiler sunulmustur.
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Bilisim suclariyla ulusal diizeyde etkin micadele
kapasitesinin gelistirilmesi i¢in kolluk kuvvetlerinin uluslararasi
standartlara uygun olarak vyapilandiriimasindan ulusal siber
glvenlik ve bilgi glivenligi stratejilerinin olusturulmasina kadar bir

dizi tedbir 6nerisinde bulunulmustur. (Tablo C)

Tablo C. Bilgi Giivenligi ve Bilisim Suglarina iliskin (KISIM-3) Oneri Listesi
L. BiLiSiM SUCLARIYLA MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER

ONERI [106]: Kolluk kuvvetlerinin bilisim suglariyla etkin miicadele
kapasitelerinin artirilmasi ve uluslararasi standartlara uygun
yapilandiriimasi
ONERI [107]: Bilisim suglariyla etkin miicadele igin kurumlar arasi sistem
entegrasyonlarinin ve birlikte calisabilirligin tesvik edilmesi
ONERI [108]: Ulusal sinirlari asan bilisim suglari i¢in uluslararasi
anlasmalarin artiriimasi ve ulusal giivenlik standartlarinin olusturulmasi
ONERI [109]: Bilisim suglari konusunda vatandasin ve kamu
personelinin bilinglendirilmesi
ONERI [110]: Sug sorusturmasi yapan tiim birimlerin dijital deliller
hakkinda egitilmesi
ONERI [111]: Kolluk kuvvetleri ile isbirligi icinde yiiksekégrenimde adli
bilisim egitimi verilmesi
ONERI [112]: Dijital deliller konusunda bilirkisilik standartlarinin
belirlenmesi ve egitimlerinin verilmesi
ONERI [113]: Ulusal “siber istihbarat” altyapisinin olusturulmasi
ONERI [114]: Ulusal siber giivenlik ve bilgi giivenligi stratejilerinin
olusturulmasi

M. BiLGi GUVENLIGINE iLiSKiN ONERILER
ONERI [115]: Ulusal siber giivenlik stratejisinin olusturulmasi ve
calismalarin stratejiye uygunlugunun Siber Givenlik Kurulunca
denetlenmesi
ONERI [116]: Ulusal siber giivenlik altyapisinin giiclendirilmesine iliskin
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tedbirler alinmasi

ONERI [117]: Ulusal siber giivenlik kabiliyetinin gelistiriimesine yonelik
tedbirler alinmasi

ONERI [118]: Siber giivenlikle ilgili tiim paydaslarla isbirligi icinde
calismalar yapilmasi

ONERI [119]: Ulusal siber giivenlik uygulama sonuglarinin takibine iliskin
mekanizma kurulmasi

KISIM 4: BiLGi TOPLUMU VE E-DONUSUM

Bu Kisimda, dncelikle kamuda bilisim yatirimlari hakkinda
detayh bilgi sunulmus ve kamu bilisim yatirmlarinin basaril
olmasinin, kamu hizmet slrecglerinin saglkh tasarlanmasi,
otomasyonu ve entegre bilgi sistemlerinin kullaniimasiyla
mumkin oldugu vurgulanmistir.  Ancak, Ulkemizde bilisim
yatirmlariyla hedeflenen basarinin  uygulamada c¢ogunlukla
gerceklestirilemedigi tespit edilmistir. Bu baglamda, Tirkiye'de
mevcut kamu mali yonetimi ve kontrol sistemi detayh bir sekilde
incelenmistir. Bu alandaki mevcut bilgi sistemleri (e-bltce, KBS ve

SGB.net) yerine Tiirk kamu mali ydnetim ve kontrol sisteminde;

e Bitin slregleri kapsayacak,

e Risklerin en iyi bicimde ydnetilmesini saglayacak,

(é, BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU




BiLiSIM VE iINTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU BZET
RAPORU YONETICi OZETi

e Temel sirecglerde tam otomasyon saglanmak suretiyle is
yukini ve islem maliyetlerini asgariye indirecek, birokrasi
ve kirtasiyeciligi ortadan kaldiracak,

e SGK, Gumriik ve Ticaret Bakanligi, Gelir idaresi Baskanligi,
Kamu fihale Kurumu, Kalkinma Bakanhg, Hazine
Mistesarhgl ve ilgili diger idarelerin bilgi sistemleriyle
entegrasyonu saglayacak,

e Sadece Merkezi Yonetim kapsamindaki kuruluslari degil,
mahalli idareleri ve doéner sermaye isletmelerini de
kapsayacak,

e Karar destek sistemleriyle gliclendirilecek

bitiunlesik bir bilgi sistemi kurulmasi 6nerilmistir.

Ayrica, kamu kurumlarinin bilisim sistemlerine yonelik i¢
denetim ve yiiksek denetim (Sayistay denetimi) standartlarinin
belirlenmesi, bilisim yatirnm kararlarinin 6nceden belirlenmis
bilisim stratejilerine uygun olarak kurumsal amag ve hedeflere
paralel alinmasi, kaynaklarin etkili ve verimli kullaniimasini
saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi, bilisim yatirimlari igin

fayda-maliyet, fizibilite, etki analizi gibi calismalarin genel kabul
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gormis standartlara uygun olarak gerceklestiriimesi gibi dnemli

Onerilerde bulunulmustur.

Ulkemizin bilgi toplumu stratejisi ve e-déniisiim
sirecinde gerceklestirilen ¢calismalarin 6zetlendigi ve diinyada e-
devlet uygulama modellerinin ele alindigi bu Kisimda, kamu
sektori icin Cerceve Bilisim Yonetisimi Stratejisinin hazirlanmasi

onerilmektedir.

Son olarak, gelismis Ulkelerin bilgi toplumu faaliyetleri ve
Ozellikle elektronik kamu hizmetleri sunumunun gelistirilmesine
iliskin programlarini ve girisimlerini yakindan izlemek; iyi uygulama
modellerini ilgili makamlara raporlamak, kamuda bilisim
projelerinin kayit altina alinip takip edilecegi ve yeniden
kullanilabilir projelerin idarelerle paylasilacagl ortak bir proje
yonetim alt yapisi olusturmak, kamu idarelerine mahsus 6zel bulut
alt yapisi olusturularak kurumlarin ilave yatirm yapmadan ayni
islevi saglayan (personel, mali ybnetim, belge ydnetimi, bilgi
edinme taleplerine iliskin bilgi sistemleri) hazir bircok uygulama ve
veri tabanini kullanmasini saglamak, bilisim ihtiyaclarinin analizi,
fizibilite etldl, fayda-maliyet analizi, etki analizi, bilisim

projelerinin tasarimi ve yoOnetimi, soOzlesme yonetimi gibi
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konularda kamu kurumlarina ve 06zel sektére danismanlhk
hizmetleri sunmak, kurumlara e-devlet projeleri icin tahsis edilen
kaynaklarin zamaninda, etkin ve verimli bir bicimde kullanilp
kullanilmadigi ile ilgili bir takip mekanizmasi olusturmak amaciyla

e-Donilsiim Kurumu kurulmasi 6nerilmektedir.

Bu kisimda sunulan tiim 6neriler Tablo D’de 6zetlenmistir.

Tablo D. Bilgi Toplumu ve e-Déniisiime iliskin (KISIM-4) Oneri Listesi
N. BiLGI TOPLUMU, E-DEVLET VE KAMUDA BIiLiSiM YATIRIMLARINA
iLiSKiN ONERILER

ONERI [120]: Bilgi toplumu faaliyetlerinin merkezi koordinasyonun
saglanmasi ve idarelerin bu anlamda derecelendirilmesi

ONERI [121]: Yeni hazirlanan ulusal strateji belgelerinde bilisimle
kalkinma ve siber giivenlik hedeflerinin esas alinmasi

ONERI [122]: Bilgi toplumu stratejisinin ve eylem planinin etkin
performans takibinin ve raporlamasinin yapilmasi

ONERI [123]: Ulusal kritik bilgi ve iletisim sistem altyapilarinin
glvenligine iliskin standartlarin olusturulmasi ve uygulanmasi
ONERI [124]: E-Devlet projelerinde idarelerin e-déniisiim olgunluk
seviyelerinin dikkate alinmasi

ONERI [125]: Kamuda kurumsal ydnetisimin uygulanmasi

ONERI [126]: Kamuda bilisim yatirimlarinin saglikl analizlerle yapilmasi
ve yerindelik denetimi yapilmasi

ONERI [127]: Kisisel verilerin korunmasi ve kurumlar arasi veri paylasim
standartlarinin etkin bir sekilde uygulanmasi

ONERI [128]: Veri depolama ve iletiminde standartlarin olusturulmasi
ve uygulanmasi

ONERI [129]: Bilgi toplumu faaliyetlerinin uluslararasi alanda takip
edilmesi

ONERI [130]: Kamu idarelerinin bilisim stratejilerine uygun bilisim
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yatirimlari yapmasi

ONERI [131]: Kamuda miikerrer bilisim yatirimlarinin engellenmesi, iyi
uygulamalarin paylasiimasi

ONERI [132]: Bilisim projelerinde kamu idarelerine danismanlik sistemi
olusturulmasi

ONERI [133]: Mimkiin olan tiim kamu hizmetlerinin elektronik
sunumuna iliskin tedbirler alinmasi

ONERI [134]: Tiim elektronik kamu hizmetlerinin e-Devlet kapisinda
sunulmasi

ONERI [135]: E-Devlet yatirimlarinda éncelik alanlarinin belirlenmesi
ONERI [136]: Biitiinlesik Ulusal Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Sistemi
olusturulmasi

ONERI [137]: e-Devlet hizmetlerinin derecelendirilmesi ve kullanici
ihtiyacglarina gore 6zellestirilebilmesi

ONERI [138]: Resit olmayanlarin belirli e-devlet hizmetlerinden
yararlanabilmesi

ONERI [139]: Elektronik kimlik karti uygulamasinin yurt genelinde
hayata gecirilmesi ve gerekli giivenlik tedbirlerinin st dizeyde alinmasi
ONERI [140]: Kayith e-posta sistemi icin serbest piyasa kosullarinin
olusturulmasi ve uygulamanin yaginlastiriimasi

ONERI [141]: Elektronik imza kullaniminin yayginlastiriimasi

ONERI [142]: Kamu idarelerinin kurumsal internet sitelerinin
iyilestirilmesi

ONERI [143]: KAKIS’in yenilenmesi ve idarelerin bu belgeye
uygunlugunun etkin denetiminin yapilmasi ve bu kriterlere gore
derecelendirilmesi

ONERI [144]: Kamuya ait e-hizmetlerde geri bildirim mekanizmasi tesis
edilmesi
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KISIM 5: INTERNET MEDYASI

iletisim ve yayincilik alaninda devrim olarak nitelendirilen
gelismeler sonucu genis kitlelerin kullanimina sunulan ve her
gecen gin kendilerini yenilemeyi stirdiren araglar; yeni medya,
yeni iletisim teknolojileri, yeni medya teknolojileri gibi adlarla

aniimaktadir.

Yeni medyanin, sayisal temsil, modilerlik, otomasyon,
degisikenlik, eszamansizlik, etkilesim ve kitlesizlestirme gibi temel
ozelliklerinin incelendigi bu Kisimda yeni medyanin etkilesim

Ozelligi Gizerinde durulmustur.

internet yayinciliginin kendine 6zgii yapisi o6zetlenerek,

klasik yayinciliga goére avantajlari:

e Yaygin ve anlik iletisimin saglanmasi,

e Diisik maliyetle iletisimin saglanmasi,

e interaktif yayin olanagi saglamasi,

e Baska bilgilere elektronik baglanti olanagi saglamasi,
e iletisimin belirli bir merkezden kontrol edilememesi,
e |letisimin taraflarinin kimliklerinin gizlenebilmesi,

e |letisimin sagladigi ortamin esnek yapiya sahip olmasi

©
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seklinde 6zetlenmistir.

internet yayincihigl; sermaye yapisi, icerik sunumunda
dilin dogru kullanimi ve Tirkge igerik gibi alt baslklarda irdelenmis
ve internet  medyasinin Basin Kanunu  kapsaminda
degerlendirilememesi, internet medyasi  ¢alisanlari  ve
muhabirlerinin  “sari basin karti” sahibi olamamalari, haberi,
ajanslardan bedeli mukabili temin etmek veya vyazili basinin
haberlerini kullanmak zorunda birakilmalari gibi konularda

yasanan sikintilardan bahsedilmistir.

Ayrica, internet yayinciligina iliskin minhasir mevzuat
diizenlemesi bulunmamasindan kaynaklanan hak, vyetki ve

yuakamlaluklerinin sinirlarina iliskin belirsizlikler dile getirilmistir

internet yayinciligi sektériiniin saglikli gelisebilmesi ve bu
alanda kisiser haklarin korunmasinda denetimin 6nemi
vurgulanarak, alternatif denetim kanallari 6zetlenmis, denetimin
en onemli boliminin 6zdenetim ve sektor ici etik kurallarin

yerlesmesi oldugu belirtilmistir.

Son donemde farkh cografyalarda yasanan politik

hareketler ile sosyal medyanin iliskisinin de irdelendigi bu Kisimda,
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internet medyasinin karsilastigi sikintilarin giderilmesi ve sektoriin
gelisimi icin internet vyayinciiginda kalite standartlarinin
olusturulmasi, internet medyasi ¢alisanlarinin  mevzuatta
tanimlanmasi ve c¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi gibi bir dizi

oneride bulunulmustur. (Tablo E)

[39 |

£o BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



OzZET

[ a0 |

BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
RAPORU YONETICI OZETI

Tablo E. internet Medyasina iliskin (KISIM-5) Oneri Listesi

O. INTERNET MEDYASINA iLiSKiN ONERILER
ONERI [145]: internet yayincihginin ve bu alanda calisanlarin Basin
Kanunu kapsamina alinmasi ve haber hak sahipliginin diizenlenmesi
ONERI [146]: internet medyasinin mali olarak giiclenmesini teminen
resmi ilan ve reklam imkani sunulmasi
ONERI [147]: internet medyasi calisanlarinin tanimlanmasi ve ¢alisma
kosullarinin iyilestirilmesi
ONERI [148]: internet medyasinin diger internet uygulama ve
ortamlarindan ayristirilmasi, tescil, paylasim, degerlendirme, izleme ve
yaptirim mekanizmalarinin tesis edilmesi
ONERI [149]: Egitim fakiiltelerinde internet medyasina iliskin egitimlerin
verilmesi
ONERI [150]: internet haberlerinde habere iliskin asgari temel bilgilerin
sunulmasi
ONERI [151]: Sosyal medyada kamu kurumlarinin yer almasinin
saglanmasi
ONERI [152]: internet yayincihiginda teknolojik altyapinin iyilestirilmesi
ONERI [153]: internet yayinciliginda kalite standartlarinin olusturulmasi
ONERI [154]: Barindirma {cretlerinin distiriilmesi
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BiLGIYE ERiSiM VE INTERNETIN ANAYASA’DA DUZENLENMESINE iLiSKIN ONERI
Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yonetisimin Giiglendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yikiimliltklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektdriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suglariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e—De\{Iet ve K.amuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
Internet Medyasina Iliskin Oneriler
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BILGIYE ERiSIM VE INTERNETIN ANAYASA’DA S
DUZENLENMESINE iLiSKiN ONERI

ONERI-1
”

f Anayasa’da bilgiye erisimin ve
i internetin temel hak olarak
tanimlanmasi

Anayasa’da dlzenlenen o6zel hayatin gizliligi, haberlesme
hirriyeti ve haberlesmenin gizliligi, distinceyi aciklama ve
yayma hrriyeti, kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina
iliskin dizenlemeler esas alinarak; bilgiye erisim hakkini
kisitlayan her tirli engeli ortadan kaldiracak, katilimciligin
artmasina ve serbest kamuoyu olusumuna imkan saglayacak,
ekonomik ve sosyal gelismeyi destekleyecek sekilde, bilgiye
erisim ve internet Anayasa’da temel bir hak olarak
diizenlenmelidir.

e TBMM
e ADALET BAKANLIGI

a3

f@}, BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



[ as ]

f@) BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



oczxrA-TIONMMOO®>

Bilgiye Erisim Ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
BiLiSiM SEKTORUNE iLiSKiN ORTAK ONERILER

Kamuda Bilisim Yonetisimin Giiglendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isglicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yukiimliltklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektériine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
Internet Medyasina lliskin Oneriler
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ONERI-2
”

f Bilisimin ulusal stratejik oncelik alanlan
g arasinda belirlenmesi

Bilisim sektorl, stratejik 6nem ve oncelige sahip bir alan
olarak degerlendirilmeli, bilisim teknoloji ve imkanlari Ulke
yonetiminde etkin bir sekilde kullanilmali, 6zellikle yazilim
sektorl basta olmak lzere, bu alandaki tiim yatirrm ve yeni
teknolojiler, arastirma gelistirme faaliyetleri (tek kisilik
arastirma gelistirme faaliyetleri dahil) ve istihdam
desteklenmeli, gerektiginde vergisel avantaj ve kolayliklar
saglanmalh, yerli ve yabanci tim vyatinmcilarin yatirim
kararlarini  olumsuz yonde etkileyebilecek ve vyeni
yatirnmlarin oniinde engel teskil edebilecek hukuki ve fiili
kosullar ortadan kaldiriimahdir.

e BASBAKANLIK

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI

e BTK
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. ONERI-3
f Kurumsal Yapilanma onerisi
f [SECENEK-1: Bilisim Bakanhgi Kurulmasi]

Bilisim sektorlinlin  potansiyelinin  harekete gecirilmesi,
bilisim sektoriniin tek bir elden koordine edilmesi, 6zellikle
elektronik haberlesme, yayincilik, posta ve bilgi teknolojileri
sektorlerine iliskin hedef, ilke, politika ve stratejilerin
olusturulmasi islevleri bu alanda goérevli tek bir kurumsal yapi
tarafindan gergeklestirilmelidir. Bu ¢ercevede, olusturulmasi
gereken kurumsal yapinin Bakanhk (Bilisim Bakanhg)
seklinde vyapilanmasi 6nerilmektedir. Onerinin  hayata
gecirilmesi durumunda, kurulacak Bakanhgin yetki ve
sorumluluklari cercevesinde, bilisimle ilgili yetki ve
sorumluluk sahibi tim kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat
kanunlari revize edilmelidir.

e BASBAKANLIK
e TBMM

¢ BAKANLAR KURULU

e EKONOMIi KOORDINASYON KURULU
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ONERI-4
4

f Kurumsal Yapilanma onerisi (devam)

g Kurulmasi  6nerilen Bilisim Bakanhgi

tarafindan;

a.

Bilisim sektorinin tamamina iligskin, kiresel
gelismelerin yakindan izlenmesi,

Bu alanda risklerin, firsatlarin ve tehditlerin ulusal
diizeyde ayrintil olarak analiz edilmesi,

Bilisim alaninda ulusal diizeyde hedef, ilke, politika ve
stratejiler gelistirilmesi,

Bilisim alaninda ulusal koordinasyonun saglanmasi,

Bagli, ilgili ve iliskili kurumlarin faaliyetlerinin bunlara
uygunluk yoniinden izlenmesi,

Bilisim sektorine iliskin resmi istatistiklerin
olusturulmasi,

Mevzuat taslaklarinin hazirlanmasi veya
hazirlanmasinda koordinasyonun saglanmasi,

Uluslararasi hukukun i¢ hukuk sistemine
uyarlanmasinin koordine edilmesi,

a9 |
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i. Ozellikle kisisel verilerin korunmasi, bilgi giivenliginin
saglanmasi, spektrumun etkin ve verimli kullanilmasi,
ortak yerlesim ve tesis paylasimi ile elektronik
haberlesme altyapilarinin kurulmasi ve gegis haklari
konusunda etkin gorevler tstlenilmesi

onerilmektedir.

e BASBAKANLIK

e TBMM

e BAKANLAR KURULU

e EKONOMi KOORDINASYON KURULU
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- ONERI-5
f Kurumsal Yapilanma onerisi (devam)
i [SECENEK-2: Bilisim Ajansi Kurulmasi]

Sektorin dinamizmine uygun bir sekilde, gerekli ihtiyaglara
hizli reaksiyon verebilecek, uluslararasi kabul gormis
kurumsal yoOnetisim ilkelerine tam wuygun, Basbakana
dogrudan bagl, tizel kisiligi haiz bir Bilisim Ajansi kurulmasi
onerilmektedir.

Bu baglamda, Ajans yetkin kisilerden olusan bir yonetim
kurulu tarafindan yonetilmelidir. Yonetim kurulu Gyelerinin
belirlenmesine iliskin siiregler, seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerine uygun olmal, Gyelerin yetkinligine yonelik kriterler
glcli olmalidir. Yonetim kurulu; strateji ve politika Gretimi,
stratejik yonetim, i¢ kontrol, risk yonetimi gibi kritik alanlara
odaklanmali, yoOneticilerin atanmasi, personelin {icret
rejiminin belirlenmesi gibi konularda karar alma yetkisi
bulunmalidir.

Ajansa yonelik kamu pay sahipligi islevi dikkatli bir bigimde
tasarlanmalidir. Ajansin, biitce, yatirnm gibi parametreleri
bahse konu pay sahiplig§i modeli ve kurumsal yonetisim
ilkeleri cercevesinde belirlenmelidir.
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_['s2 ]

Ajansin Ust yoneticisi (CEOQ), Ajansin yonetim kurulunun Gyesi
olmalh; kendisi ile Yonetim Kurulu arasinda performans
sozlesmesi yapilmali;; ancak gorevler ayriligi ilkesinin geregi
olarak Ust yonetici, yonetim kurulunun baskani olmamahdir.
Ayrica, atanacak ilk Gst yoneticinin klresel diizeyde ya da
Ulke dizeyinde kurumsal buylk sirketlerde Ust yoneticilik
yapmis basarili bir kisi olmasi tavsiye edilmektedir.

Ajans, TBMM’ye hesap vermelidir. Ajansin mali raporlari
uluslararasi standartlara uygun olmaldir. Ajansin dis
denetimi Sayistay tarafindan yapilmali, ayrica uluslararasi
standartlara uygun olarak bagimsiz dis denetim yapilmalidir.
Ajansin i¢ denetimi, yénetim kurulu lyelerinden olusacak bir
denetim komitesi tarafindan gergeklestirilmelidir.

Ajansin faaliyetlerine, Basbakan baskanliginda onemli e-
devlet projelerine sahip kamu idareleri, bilisim sektord,
STK’lar ve akademik kurumlarin da temsil edildigi bir
danisma kurulunun yon vermesinde yarar bulunmaktadir. Bu
amagla, 2009 vyilinda e-Devlet ve Bilgi Toplumu Kanun
Tasarisi Taslaginda oOnerilen Bilgi Toplumu Ajansi, yukarida
Bilisim Bakanlhgl Onerisi icin Ongoérilen vyetki ve
sorumluluklara uygun olarak yeniden kurgulanmalidir.

Ajansin personel ve lcret rejimi; bilisimin Ulkemizin
sirdurdlebilir kalkinmasina en fazla katki yapmasini
saglamasinda o6nem arz eden branslarda, en iyi
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Universitelerin en basaril  mezunlarini, ilgili alanlarda
muteber kurumlarda doktora yapmis kisileri ve kiiresel/milli
Olgekte dev bilisim sirketlerinde kritik goérevler Ustlenmis
bireyleri cezbedecek nitelikte olmasi tavsiye edilmektedir.
Personelin ve yoneticilerin yetkinliklerinin uluslararasi
standartlara uygun tanimlanmasi gerekmektedir. ise alim
kriterlerinin seffaf ve modern insan kaynaklari yonetimine
uygun olmasi blyiuk 6nem tasimaktadir.

Bu Secenegin hayata gecirilmesi durumunda, Bilisim
Bakanligi kurulmasina iliskin 1. Secenekte bagli, ilgili ve iliskili
kurum/kuruluslar tarafindan icra edilmesi 06ngoriilen
fonksiyonlar, Bilisim Ajansinda olusturulacak munhasir
daireler tarafindan yerine getirilebilecektir.

e BASBAKANLIK

e TBMM

e BAKANLAR KURULU

e EKONOMIi KOORDINASYON KURULU
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. ONERI-6
f Kurumsal Yapilanma onerisi (devam)

’ [SECENEK-3: Mevcut Bakanliklardan
Uygun Olanin Yeniden Yapilandiriimasi]

Yeni bir kurumun olusturulmasi (Bakanlk ya da Ajans), ciddi
alt yapi calismalari yapilmasi, merkezi yonetim bitcesinden
onemli miktarda 6denek ayrilmasi, insan kaynag temini,
kurumlar arasi gorev dagiliminda olusabilecek g¢akismalarin
mer’i mevzuattan ayitklanmasi, yeni mevzuat
dizenlemelerinin yapilmasi gibi sebeplerden dolayi, zorlu bir
sireci beraberinde getirmektedir. Bahse konu kurumsal
yapilanmanin dikkatli tasarlanmamasi halinde, degisim
sireci; kamunun daha da hantallasmasi, birokrasinin
artmasi, kurumsallasmanin basarilamamasi gibi riskler de
barindirmaktadir.

Dolayisiyla ilk iki se¢enek icin, ilgili tim taraflarin katiimiyla
kapsaml bir sekilde fayda-maliyet analizi, risk analizi ve etki
analizi g¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir. Yapilacak
¢alismalar neticesinde, yeni bir kurumsal yapinin, mevcut
sartlar altinda anlamli  olmadigi sonucuna ulasiimasi
durumunda ise mevcut yapinin iyilestirilmesi dnerilmektedir.
Bu itibarla, 1. secenekte sunulan ve Bilisim Bakanhgi
tarafindan icra edilecek  fonksiyonlarin, mevcut
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Bakanlhklardan birisi marifetiyle yapilmasinin (Bu Bakanlik,
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligl ya da Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi olabilecektir.) uygun olacagi
degerlendirilmektedir. Ancak, bu alternatifin uygulanmasi
durumunda dahi, yukarida sayilan gérevlere uygun sekilde,
ilgili bakanhgin yetki ve sorumlulukla donatilacak sekilde
teskilat kanunun revize edilmesi gerekecektir.

Diger taraftan, 3. Secenegin uygulanmasi halinde, yeniden
yapilandirilacak idarenin zayif yanlari, maruz kaldig riskler ve
tehditler, oneri kapsaminda ilgili Bakanligin biinyesinde
kurulacak yeni alt birime/birimlere de sirayet edebilecektir.

e BASBAKANLIK
e TBMM

e BAKANLAR KURULU

e EKONOMi KOORDINASYON KURULU

55 |

(@%5, BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BOLUM-B BiLiSiM SEKTORUNE iLiSKiIN ORTAK ONERILER

ONERI-7
2

f TBMM’de Daimi Bilisim Komisyonu

g kurulmasi

Bilisim sektoriniin tamamina, elektronik haberlesme,
yayincilik, medya, posta ve bilgi teknolojilerine iliskin kanun
tasari ve tekliflerini goériismek ve Anayasa, ulusal plan,
program, politika ve strateji belgelerine uygunluk
bakimindan degerlendirmek (zere Tirkiye Blyik Millet
Meclisi’'nde daimi bir ihtisas komisyonu kurulmasi; ayrica bu
Komisyon tarafindan, bilisim sektoriinde faaliyet gostermek
Uzere kurulmasi 6ngorilen kamu istirakleri ile bu sektorde
faaliyet gostermekle birlikte Sayistay denetimi kapsaminda
bulunmayan kamu istiraklerinin ve bilisim yatirimlarinda
ulusal kaynaklarin etkin ve verimli kullanilip kullanilmadiginin
denetlenmesi 6nerilmektedir.

e TBMM
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- ONERIi-8
Bilisim ihtisas mahkemeleri kurulmasi,
f bilisim uzmani hakim ve savcilar
i yetistirilmesi

Bilisim teknolojilerinin; Glke kalkinmasi
ve glivenliginde kritik role sahip olmasi, hizh bigimde
gelismesi, sorunlarinin hizli bicimde saptanarak ¢ézilmesinin
kritik ©6nemde olmasi sebepleriyle bilisim, elektronik
haberlesme ve siber suclar alaninda ihtisas sahibi hakim ve
savcilarin yetistirilmesinin saglanmasi ve bu alanlarda ihtisas

mahkemelerinin kurulmasi gerekmektedir.

e BASBAKANLIK
e ADALET BAKANLIGI

* YOK
- ONERI-9
Yiiksekogretim miifredatinda bilisim
f hukukuna yer verilmesi

g Bilisim ve elektronik haberlesme

hukukunun bagimsiz bir bilim dali olarak

kabul edilmesi ve bu konuya yiksekogrenim miifredatinda

yer verilmesi ve bu konuda lisansiistii programlarin acgiimasi
onerilmektedir.

o YOK
e ADALET BAKANLIGI
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T

ONERI-10
”

f Bilisime iliskin mevzuat
i diizenlemelerinde daginikhigin ve
belirsizliklerin giderilmesi

Bilisim sektorl, elektronik haberlesme ve internetle ilgili
kanuni dizenlemelerin her birisi ayri kanunlarla degil, ozel
kanununda ekleme ve degisiklikler yapilmak suretiyle hayata
gecirilmesi 6nerilmektedir.

Bilisim ve elektronik haberlesme mevzuatinda, 6zgurlikleri
kisitlayici, daraltici ve genis yoruma acik “gibi bilgiler”
tirinden terimler vyerine kapsam ve sinirlari  belirli
dizenlemeler yapilmalidir.

e TBMM

e BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI
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ONERI-11
”

f Birlikte Calisabilirlik ve Kurumsal
i Standartlar Enstitusiiniin kurulmasi

e-Donilstim silrecinde arzu edilen hedeflere ulasilabilmesi
icin  kamu kurumlari arasinda hem teknik hem de
organizasyonel boyutta birlikte calisabilirlik bilinci ve
altyapisi ile etkin koordinasyonun saglanmasi gerekmektedir.
Bu itibarla; ulusal Dbirlikte calisabilirlik cercevesini
olusturmak, bu gerceveye uygun olarak kamu kurumlarini
denetlemek, derecelendirmek ve vyaptirrm mekanizmasi
olusturmak amaciyla Birlikte Calisabilirlik ve Kurumsal
Standartlar Enstitist  kurulmasi onerilmektedir. (Anilan
Enstitiiniin  fonksiyonlari Kisim-1 altinda Bolim 11.5°te
detayh bir sekilde ele alinmistir.)

e TBMM

e BASBAKANLIK
o KALKINMA BAKANLIGI
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ONERi-12
£

f e-Ticaretin gelisimine ortam
g olusturulmasi

Elektronik ticaretin gelistiriimesi, bu kapsamda sektorde
faaliyet gosterenlerin hak, yetki ve yiktumlulikleri ile glivenli
elektronik odeme sistemlerine iliskin gereken
dizenlemelerin hayata gegirilmesi 6nem arz etmektedir.

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e GUMRUK VE TiCARET BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

e BDDK

e TCMB
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2 ONERIi-13
f Turkiye’nin veri merkezi
x isletmeciliginde cazibe merkezi haline
getirilmesi

Ulkemiz veri merkezi isletmeciligi icin bir cazibe merkezi
haline getirilmelidir. Bu durum, bilgi givenligi, kisisel
verilerin korunmasi, vergilendirme, uluslararasi
platformlarda bu alanda s6z sahibi olunmasi, hukuki
anlasmazliklarda avantajli konumda olabilmek gibi firsatlari
blinyesinde barindirmaktadir. Bahse konu veri merkezlerinin
fiziki ortam gerekliliklerine uygunlugu itibariyla ve kalkinma
politikalari cercevesinde dogu illeri degerlendirilebilir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e KALKINMA BAKANLIGI

o MALIYE BAKANLIGI

BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
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ONERIi-14
&

f internette yerli icerigin ve yurt iginde
g barindirmanin tesvik edilmesi

Yerli igerigin Gretiminin 6zendirilmesi ve igerigin yurt iginde
barindirilmasinin  saglanmasi yurt disina doviz ¢ikisini
azaltacagindan, Ulkemizin jeopolitik konumunun sonucu
olarak internet degisim ve barindirma merkezi olarak gelisimi
ve bu faaliyetler nedeniyle elde edilen gelirin
vergilendirilebilmesini teminen,

a. Icerigin yurt icerisinde barindiriimasinin tesvik edilmesi,

b. Barindirma hizmetlerinin yurt disindan saglanmasi yerine
trafigin ve icerigin yurt icinde kalmasini saglayacak
tedbirlerin alinmasi,

c. Kamu kurum ve kuruluslarinin igeriklerinin yurt iginde
tutulmasinin zorunlu hale getirilmesi,

d. Yurt iginde Uretilen igerik ve verinin yurt iginde
tutulabilmesi hatta yurt disinda faaliyet gosteren sirketlerin
de barindirma hizmetlerinin Tirkiye’den saglanmasi igin
gereken glvenli ve cazip ortaminin saglanmasi, bu amagla
oncelikle Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin  Kanun
Tasarisinin  yasalastiriimasi ve diger vyapisal tedbirlerin
alinmasi,
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e. Barindirma hizmetleri icin ihtiyac duyulan enerji ve
iklimlendirme maliyetlerini nispeten azaltacak bolgelere
genisband internet yatinmi basta olmak Ulzere gereken
yatirimlarin acilen yapilmasi,

f. Barindirma hizmetlerin gerektirdigi enerji ve diger altyapi
maliyetleri ile bu hizmetlerden alinan vergilerin hizmeti
tesvik edici mahiyette gézden gecirilmesi

g. Yerli arama motoru, sosyal paylasim ve video siteleri ile e-
posta saglayicilarin yayginlastiriimasi tesvik edilmelidir.

onerilmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

e KALKINMA BAKANLIGI
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- ONERI-15
t Bulut bilisim ve barindirma

i hizmetlerinin gelisimi icin gerekli
ortamin olusturulmasina yoénelik ulusal
politika belirlenmesi

Bulut bilisim ve barindirma hizmetlerinin gelisimi ve
firsatlarindan ulusal dizeyde azami olarak istifade
edilebilmesi icin; hizmet alicilarin  ve saglayicilarin
sorumluluklarinin netlestirilmesi, kisisel verilerin gizliliginin
korunmasina iliskin dizenlemelerin yapilmasi, genisband
internet baglanti kapasitesinin ve kalitesinin arttirilmasi,
hizmet kalitesi seviyesinin belirginlestirilmesi, ulusal diizeyde
bulut bilisim politika ve stratejilerinin olusturulmasi aciliyet
arz etmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e ADALET BAKANLIGI

e BTK
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2 ONERI-16

Hizmet saglayicilarinin tesvik edilmesi
f ve kamu ihale mevzuatinin bulut
x bilisimle sunulan hizmetlerin

alinmasina uygun hale getirilmesi
Bilisim sektoriinde hizmet saglayici adaylarina vergi indirimi
veya kredi tesviki saglanmasi; ayrica, kamu ihale ve bitce
planlama mevzuatinin bulut bilisim hizmeti alimlarina

uyumlu hale getirilmesi dnerilmektedir.

e MALIYE BAKANLIGI
e BTK
o BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi BAKANLIGI

- ONERi-17
Siirdiiriilebilir internet icin alternatif
t haberlesme altyapi  yatirnmlarinin

i yapilmasi

Elektronik haberlesmenin ve internetin
dogal afetler ve olaganisti haller nedeniyle aksamasi riskine
karsi haberlesmenin kesintisiz bir bicimde saglanmasi ve
kamu hizmetlerinin slrdurdlebilirligin  temin edilmesine
yonelik alternatif haberlesme alt yapilarinin kurulmasi,
Ozellikle karasal sebekelerin tamamlayicisi kablosuz (mobil
ve uydu) sistemlerine yatirim yapilmasi gerekmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
e BTK

[es |

£o BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BOLUM-B BiLiSiM SEKTORUNE iLISKiN ORTAK ONERILER

ONERIi-18
3

f iletisim altyapi hizmetlerinde
g biirokrasinin ve mali giigliiklerin
azaltilmasi

Bilisim sektoriunin gelisimi ve bilgi toplumuna dénisme
hedef ve stratejilerinin gerceklestirilmesini ve sayisal
ucurumun giderilmesini teminen, hem sabit fiber altyapinin
hem de mobil altyapinin kurulmasinda isletmecilerin
karsilastig idari ve mali glicliiklerin giderilmesi, birokrasinin
minimize edilmesi, isletmecilerin kamu miulkiyetindeki
arazilerden, dogalgaz, petrol, elektrik ve enerji nakil
hatlarindan, karayolu, demiryolu aglarindan ve bunlarin
haberlesme atil altyapi ve kapasitelerinden uygun kosullarla
istifadesinin saglanmasinin gerekli oldugu
degerlendirilmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
o MALIYE BAKANLIGI
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ONERI-19
”

f Ulkemizde internet Trafik Degisim
i Noktalar olusturulmasi ve istanbul’'un
Peering Merkezi haline getirilmesi

internete daha hizli ve ucuz erisim icin iilkemizde internet
trafik degisim noktalari (IXP-Internet Exchange Points)
olusturulmali; bu itibarla Tirkiye'nin jeopolitik konumundan
istifade edebilmek ve trafigin yurtdisinda gerceklesmesini
minimize etmek icin istanbul’'un peering merkezi (internet
omurgalari arasinda dogrudan trafik akisi saglayan ara
baglanti merkezi) haline getirilmesi bir ulusal politika olarak
benimsenmelidir. Bu amacla, uluslararasi platformlarda 6n
plana cikan Frankfurt, Amsterdam, Viyana gibi peering
merkezi haline gelmis sehirler icin takip edilen stratejiler
incelenmelidir. ilgili trafik degisimlerinin  yurtdisinda
gerceklesmesini engellemek ve Erisim Saglayicilar arasindaki
ilgili politikalarin diizenli bir sekilde yiritiilmesi bir gereklilik
haline gelmistir.
e KALKINMA BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
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ONERI-20
”

f Miisterek altyapi yatirimlari ve
i kullaniminin tesvik edilmesi

isletmeciler tarafindan, mikerrer altyapi yatirimlari yerine
mevcut altyapi yatirimlarinin gelistirilmesi ve ihtiya¢ bulunan
yerlere ulasilmasini teminen, elektronik haberlesme ve
yayincilik tesis ve alt yapilarinin, isletmeciler tarafindan
miustereken kurulmasi ve mevcut tesislerin paylasiimasinin
saglanmasi 6nerilmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

e BTK
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- ONERi-21
"N Bilisim teknolojisi uriinleri ile gomiilu
f sistemlerin Uiretiminin tegvik edilmesi

x Tiketimi hizla artan mobil elektronik

haberlesme cihazlari basta olmak lzere,

bilisim teknolojisi Urlnlerinin  ve gomdili sistemlerin

Turkiye’de  Uretimini  tesvik edecek  mekanizmalar
olusturulmalidir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI

- ONERI-22
Donanim ithalatinda asgari kalite
f standartlarinin belirlenmesi
i Donanim ithalatinda, asgari kalite
sartlarini tasima ve mimkin oldugunca
donanimin  tim isletim sistemlerine uyumlulugu sarti
aranmalidir.

e EKONOMi BAKANLIGI

e GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI
o TURK STANDARTLARI ENSTITUSU
e BTK
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ONERI-23
”

f internete iliskin sistemlerin ulusal ve
i uluslararasi diizeyde tam rekabete
uygun hale getirilmesine yonelik ulusal
strateji gelistirilmesi

internetin (altyapi, ip dagritimi, vs.) belirli ilkelerin tekelinden
cikarilarak kiiresel diizeyde rekabet ortaminin olusturulmasi
icin Birlesmis Milletler nezdinde vyapilan tim girisimler
desteklenmeli, ulusal internet pazarinda da etkin ve
strdurdlebilir bir rekabet ortami saglanmalidir.

e TBMM
o KALKINMA BAKANLIGI
o DISISLERI BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI

- ONERi-24
t Kiiresel firsatlarin degerlendirilmesi

i amaciyla IPv6’ya ivedilikle gegilmesi

internet adresleme yapisi olarak kullanilan 32 bitlik IPv4'iin
yetersiz kalmasi nedeniyle, 128 bitlik adres yapisi olan
IPv6’ya gecis icin altyapi ¢calismalarinin bir an tamamlanmasi
ve bu alanda karsilasilmasi muhtemel sikintilar karsisinda
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ulusal dlizeyde proaktif davranilmasi ve uluslararasi adil
paylasim imkanlarinin en etkili sekilde degerlendirmesi
blylk 6nem arz etmektedir. Bu ¢ergevede, konuya iliskin
Basbakanlik Genelgesiyle 0Ongorilen gecis planina kamu
idarelerince uyulmasi; ancak bu amaci gerceklestirmek adina
gereksiz  harcamalar yapilmamasina dikkat edilmesi
onerilmektedir. ilave olarak, merkezi bir idare tarafindan
tim kamu idarelerinin IPv6’ya uyum dizeyine iliskin bosluk
analizi ¢alismasi yapilmali, raporlanmali ve gecis planinin
sonuclari takip edilmelidir.

o BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

¢ BTK
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ONERI-25
3

f internet Gelistirme Kurulunun daha
g etkili ve etkin ¢calismasinin saglanmasi

internet Gelistirme Kurulu;

e Tirkiye'de bilisim ve internet konusunda gelismeleri
yakindan takip edip, sektorel gelismelere iliskin periyodik
kamuoyu bilgilendirmesi (raporlama) yapmali,

e Farkl Ulkelerde vyer alan benzeri vyapilarla resmi
koordinasyon gorevi olmali,

e Bilisim teknolojilerine iliskin, tGniversite-sanayi-sivil toplum
kuruluslari arasinda ortak projeler gelistirilmesine liderlik
etmeli,

e Bilisim teknolojileri ve internetle ilgili toplumsal farkindahgi
artirma c¢alismalarina etkin katilim saglamali,

e Bilisim teknolojileri ve internet alaninda proje sahipleri ve
bu alanda devlet yardimlarindan yararlanma gereksinimi
olan girisimciler icin bilgilendirme ve egitim programlari
diizenlemelidir.

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE

HABERLESME BAKANLIGI
¢ INTERNET GELISTIRME KURULU
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ONERI-26
”

f internete ve bilgiye erisimin
i kolaylastiriimasi

Basta Ogrencilerin toplu olarak yasadiklari yerler olmak
Uzere, zaman igerisinde tim hanelere, belirlenecek standart,
kalite, hiz ve kapasitede internet erisimin saglanmasi ve
toplumun bilgiye erisiminin kolaylastiriimasi dnerilmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
¢ BTK

ONERIi-27
2

f Bilisim yaptirmlarinda orantiliigin
g go6zetilmesi

Mevzuatta  Ongorilen  idari  yaptirrmlarin =~ mimkiin
oldugunca; islenen fiil ve elde edilen menfaatle orantil ve
kademeli olarak belirlenmesi, ihlalin niteligine uygun olarak
ilk ihlalde uyarinin tercih edilmesi sektoriin saghkh gelisimi
acisindan blyik 6nem arz etmektedir.

e ADALET BAKANLIGI
e BASBAKANLIK
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[ 7a ]

2 ONERi-28
f Yerli yazilmin ve internette Tiirkce

g icerigin nicelik ve niteliginin
artirilmasinin tesvik edilmesi

Bilisim sektoriine 6zgl yerli yazilimlarla internetteki yerli ve
Tirkge igerigin nicelik ve niteliginin artirilmasini teminen;

a. Yerli yazihm ve Tirkge igerik Uretilmesine iligskin
yatirimlarin oncelikle desteklenmesi, arastirma gelistirme
faaliyetlerine iliskin tesviklerde yazilim sektorinin spesifik
ozelliklerinin de dikkate alinmasi,

b. ilgili egitim kurumlarinda, veritabani uzmani, yazilim
uzmani, ag teknolojileri uzmani, bilgi glivenligi uzmani, web
tasarim ve programlama uzmani gibi sektorel ihtiyaclara
yonelik uluslararasi diizeyde uzmanlar yetistirilmesinin ve bu
uzmanlara bilgi teknolojileri proje yonetimi egitimleri de
verilmesinin hedeflenmesi, ylksekégrenim kurumlarinda
mifredatin bu hedefe uygun olarak gozden gecirilmesi ve
gereken bolimlerin agilmasi,

c. Fen-Edebiyat Fakilteleri basta olmak {Uzere, ilgili
yiksekogrenim kurumlarinda istege bagh veya zorunlu
olarak okutulan yazilim derslerinin saatlerinin artiriimasi,
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d. Yiksekogrenim kurumlarinin bilisimle ilgili boélimleri
disinda kalan bolimlerinde okuyan 6grencilerin veya anilan
bélimlerden mezun olanlarin, tercihe bagl olarak bilisim
dersleri alabilmelerinin ve bu sayede ikinci diploma ile
mezun olabilmelerinin saglanmasi,

e. Meslek ve teknik liselerdeki bilisimle ilgili bolimlerin kalite
ve niteliklerinin artiriimasi,

f. Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
tarafindan ortaokul ve lise 6grencilerine yonelik agilan agik
kaynak kodlu yazillm ve kripto kurslarinin artirilmasi,
Savunma Sanayi Mustesarhg tarafindan bilisim teknolojileri
ve ileri teknoloji savunma sistemleri ile ilgili alanlarda
kurslarin agilmasi,

g. Kamu internet sitelerine iliskin ortak standartlarin, kamu
kurumlarinin ve yetkililerinin internet ortaminda ve sosyal
medyadaki yerinin belirlenmesi ve buna gore kamu
kurumlarinin  kamuya agiklanabilecek bilgilerini internet
siteleri  ve sosyal medya Uzerinden kullanicilarla
paylasmalarinin saglanmasi

onerilmektedir.
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o KALKINMA BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

¢ TUBITAK

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)-
SSM

e MALIYE BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI

o YOK
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ONERIi-29
”

f Toplum genelinde bilisim
g okuryazarliginin azamiye ¢ikarilmasi

Toplumun bilisim okuryazarlik diizeyinin artirilabilmesi
amaciyla, kullanici dostu uygulamalar ile pozitif icerik
desteklenmeli, orta6gretim seviyesinde, medya okuryazarligi
dersinin icerigi, bilisim teknolojileri ve internetin bilingli,
glivenli ve etkin kullanimiyla zenginlestiriimeli ya da
mifredatta se¢meli olarak bilingli, glivenli ve etkin internet
kullanimi dersine de yer verilmeli, segmeli dersler arasinda
bulunan bilisim sistemleri ve yazilim dersi, Tirkiye Bilimsel
ve Teknolojik Arastirma Kurumu’nun belirledigi bilisim
okuryazarhgr temel beceri ve kriterleri dikkate alinarak
zorunlu hale getirilmelidir.

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e KALKINMA BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e YOK

e TUBITAK
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ONERIi-30
8 Toplum genelinde bilisim okuryazarliginin
f azamiye cikarilmasi (devam)

g Bilisim okuryazarhk egitimleri
ebeveynler ve 6gretmenler basta olmak
Uzere toplumun her kesiminde yayginlastiriimali; okullarda,
sivil toplum kuruluslarinda ve internet kafelerde ¢ocuklara ve
ailelere bu konuda egitimler verilmeli, bu egitimlerde
ozellikle cocuklarin sakincali iceriklerden uzak tutulabilmesi

amaciyla ebeveynler bilinclendirilmelidir.

e AILE VE SOSYAL POLITIKALAR

BAKANLIGI
o MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)
I ONERI-31

Bilingli, gilivenli ve etkin internet
t kullanimi icin ebeveynlerin sistematik
g bicimde egitilmesi

Ebeveynlerin internetin bilingli, glvenli

ve etkin kullanimi konusunda bilin¢lendirilmesi amaciyla Milli

Egitim Bakanlginca dizenlenen 7-19 vyas aile egitim

programlarinin ilgili bakanliklar, kamu kurumlari ve sivil

toplum kuruluslari isbirligi icerisinde yayginlastiriimasi
saglanmalidir.

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)
e AiLE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI
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ONERI-32
£

Cok seslilik icin Web 2.0
’ uygulamalarinin tesvik edilmesi

internette fikir ve disiincelerin yayilmasinda biyiik rol
oynayan web 2.0 sitelerinin (bloglar, forumlar, video siteleri,
sosyal aglar gibi) toplumda cok sesliligin bir parcasi olarak
algilanmasinin  saglanmasi ve kamuoyunun bu yonde
bilinclendirilmesi 6nem arz etmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e KULTUR VE TURiZM BAKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e iCiSLERi BAKANLIGI (Mahalli idareler)
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7 ONERI-33
| f Kamu internet erisim merkezleri, bilgi
g evleri ve teknoloji koylerinin

yayginlastirilmasi

Okul, halk egitim merkezi, mesleki egitim merkezi,
ogretmenevi, kisla ve benzeri yerlerdeki kamu internet
erisim merkezlerinin etkin kullanilmasi yontinde hukuki, idari
ve teknik tedbirlerin alinmasi ve bu yonde bir uygulama
modelinin gelistirilmesi ile bilgi evleri ve teknoloji koylerinin
kurulmasi 6nerilmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI

e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)

o iCiSLERi BAKANLIGI (Mahalli idareler)

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI

¢ TURKIYE i$ KURUMU
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ONERI-34
”

f Bilisim temelli Ar-Ge faaliyetlerinin
i tesvik edilmesi

Arastirma  gelistirme faaliyetlerine merkezi ydnetim
bitcesinden ve 0Ozel sektor tarafindan ayrilan mali
kaynaklarin  artirlmasi, Ar-Ge harcamalarinin  kotliye
kullanimina engel olacak ve etkinligini denetleyecek
uluslararasi iyi uygulamalar dikkate alinarak gerekli
mekanizmalarin  tesis edilmesi ve bu faaliyetlerde
yuksekogrenim kuruluslari ile sanayi kuruluslari arasinda
etkin bir isbirliginin saglanmasina yonelik mekanizmalarin
tesis edilmesi 6nerilmektedir.

e KALKINMA BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI

o MALIYE BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI
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Bilgiye Erisim Ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

KAMUDA BiLiSiM YONETISIMIN GUCLENDIRILMESINE iLiSKiN ONERILER
Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yikiimliltklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektdriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e—De\{Iet ve K.amuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
Internet Medyasina Iliskin Oneriler
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KAMUDA BiLiSiM YONETiSIMININ BOLUM-C
GUCLENDIRILMESINE iLiSKIN ONERILER

ONERI-35
I 7

f Kamu idarelerinde bilisim yodnetisim
x mekanizmalarinin kurulmasi

Kamu idarelerinde genel kabul goérmuis bilgi yonetimi ve
uygun bilgi mimarisi modellerinin uygulanmasi, en uygun
bilisim  stratejilerinin  arastirilmasi,  tasarlanmasi  ve
uygulanmasini saglayacak bilisim yonetisimi (COBIT benzeri)
mekanizmalari olusturulmalidir.

o BASBAKANLIK
e KALKINMA BAKANLIGI
e TUM KAMU iDARELERI

ONERI-36
4

f Kamuda bilisim projelerinin proje
x yonetim ilkelerine uygun hale
getirilmesinin zorunlu kilinmasi

Kamu idarelerinde proje yonetim kiltirtnin yerlestirilmesi
icin bilisim projelerinin, proje yonetim ilkelerine uygun
olarak gelistirilmesi yasal olarak zorunlu hale getirilmelidir.

o BASBAKANLIK
o KALKINMA BAKANLIGI
e TUM KAMU iDARELERI
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- ONERI-37
"N Kurumsal bilgi yonetimi igin Strateji
t Gelistirme Birimlerinin hizmet birimleri

’ ile bilisim birimleri arasinda etkin
koordinasyon saglamasi

Strateji gelistirme birimleri, kurumsal bilgi yonetimi

sisteminin saglikli isletilmesinden sorumlu kilinmali ve bu

birim yoneticilerine CIO (chief information officer- bilgi
yonetimi bassorumlusu) islevi yiklenmelidir.

o BASBAKANLIK

e MALIYE BAKANLIGI

e KALKINMA BAKANLIGI
e TUM KAMU iDARELERI

7 ONERI-38
| Her idarede tek bir merkezi bilisim
f birimi olmasi vebunun dogrudan st

g yoneticiye bagh olmasi
Bilisim ile ilgili birimler kurumlarin
blinyesinde tek cati altinda toplanmali, bu birimlerin
organizasyon semasinda ana hizmet birimleriyle ayni
seviyede tutularak dogrudan (st yoneticiye baglanmasi
saglanmalidir.

e BASBAKANLIK
e MALIYE BAKANLIGI
e TUM KAMU iDARELERI
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ONERI-39
I 7

f Bilisimde ulusal standartlarin
x olusturulmasi ve kamuda bahse konu
standartlarin uygulanmasinin zorunlu

hale getirilmesi

Yazilim gelistirme, bilisim hizmet yonetimi ve bilgi glivenligi
gibi alanlarda mimkin oldugunca ulusal standartlarin
hazirlanmasi degerlendirilmeli ya da uluslararasi kabul
gormis standartlarin (COBIT, SPICE, ITIL ve ISO 27001 gibi)
kamu bilisim projelerinde ve bilisim yonetiminde
uygulanmasi saglanmali; bahse konu standartlara iliskin
sertifikasyon ve denetim mekanizmalari tesis edilmelidir.

e BASBAKANLIK

o TURK STANDARTLARI ENSTITUSU
o KALKINMA BAKANLIGI
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ONERI-40
t Kamuda bilisim projelerinde sertifikal
f bilisim personeli istihdaminin zorunlu
’ kilinmasi ve uygun licret rejimi belirlenmesi
Bilisimle ilgili  birimlerde  sadece
uluslararasi gegerliligi olan sertifikalara veya gelistirilecek
ulusal sertifikalara sahip personelin istihdam edilmesi ve
bunlara sertifika seviyelerine bagl lcret rejiminin

uygulanmasi 6nerilmektedir.

o BASBAKANLIK

o DEVLET PERSONEL BASKANLIGI
e MALIYE BAKANLIGI

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK

BAKANLIGI
o MESLEKi YETERLILIK KURUMU
BASKANLIGI
’ ONERI-41
"W Kamu personel aliminda bilisim
f okuryazarliginin temel sartlar arasinda

g sayillmasi

Bilisim okuryazarligi, kamu personel
alimlarda (yabanci dil gibi) aranan o6zel sartlardan birisi
olmaldir.

o BASBAKANLIK
e DEVLET PERSONEL BASKANLIGI
e TUM KAMU iDARELERI
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GUCLENDIRILMESINE iLiSKIN ONERILER

&

ONERi-42
f Kamu bilgi ve tecriibe paylasim agi
g olusturulmasi
Kamu ortak siregleri icin personeli arasinda bilgi ve tecriibe
paylasim havuzu olusturulmalidir.

o BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI

- ONERi-43
: Kamu personelinin bilisim okuryazar-
f liginin asgari standartlarinin belirlen-

x mesi ve buna uygunlugun saglanmasi

Personelin bilisim okuryazarhgi
seviyesinin tanimlanacak standartlarina uygun olarak,
dizenli hizmet ici egitim programlari yoluyla artiriimasi,
kariyer meslek memurlarinda ve glinlik islerinde bilisim
teknolojilerini kullanan personelde bilisim okuryazarligi
sertifikasina sahip olma sartinin aranmasi ve bu sertifikanin
gecerliliginin belirli araliklarla takip edilmesi 6nerilmektedir.

o BASBAKANLIK

o DEVLET PERSONEL BASKANLIGI

e TUM KAMU iDARELERI

e MESLEKI YETERLILIK KURUMU
BASKANLIGI
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ONERI-44
£

f Kamu bilisim sistemlerinin i¢ ve dis
’ denetim fonksiyonlarinin  giiglendi-
rilmesi

Bilisim sistemlerine yonelik i¢ denetim ve dis denetim
(Sayistay denetimi) standartlari belirlenmeli, Sayistay’in
bilisim denetimine iliskin yetkinlikleri artirilmali ve kamu
bilisim sistemleri diizenli olarak bagimsiz dis denetime tabi
tutulmahdir.

e TBMM

o SAYISTAY

e MALIYE BAKANLIGI

e KAMU GOZETiMi, MUHASEBE VE
DENETIM STANDARTLARI KURUMU
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2 ONERI-45
| f Kamu bilisim personelinin bilgi ve
’ tecriibesinin diger kurumlarca

paylasilmasina yonelik mekanizma
olusturulmasi

Kamu kurumlarinin bilisim birimleri arasindaki iletisim ve
isbirligi glclendirilmeli, kurumlar arasi bir iletisim agi ile
bilisim birimleri, kurumsal bilisim c¢o6ziimleri hakkinda
projeler ile  bireysel ve  kurumsal tecriibelerini
paylasabilmelidirler.

e BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI
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Bilgiye Erisim Ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yénetisimin Giiglendirilmesine iliskin Oneriler

KAMU ALIMLARINA iLiSKIN ONERILER

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yiikiimlliiklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektoriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suglariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-De\{Iet ve K”amuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
Internet Medyasina Iliskin Oneriler
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- ONERIi-46
Kamu ihale mevzuatinda bilisime o6zel
f diizenleme yapilmasi

g Kamu ihale  mevzuatinda  bilisim
teknolojisi  Urlinlerine  6zel ayrintih
dizenlemeler vyapilmali, ayrica “ekonomik agidan en
avantajli” olma ilkesi, “toplam faydasi ile toplam maliyeti
arasindaki fark fayda lehine en bilylik olan” seklinde

degistirilmelidir.

e MALIYE BAKANLIGI
e KAMU iHALE KURUMU

- ONERi-47
Bilisim Akreditasyon Enstitiisii
f kurulmasi
i Bilisim Akreditasyon Enstitisi kurulmasi
onerilmekte ve kamu ihalelerine, anilan
enstitl tarafindan akredite edilmis ve ihale konusu alanda
uzmanlasmis isteklilerin girmesini saglayacak bir sistem
kurulmahdir.

¢ BAKANLAR KURULU

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

e KAMU iHALE KURUMU

£o BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMISYONU
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iISGUCU PiYASASINA iLiSKiN ONERILER

- ONERi-48
f Kamu ihale mevzuatinda bilisime

g yonelik iyilestirme yapilmasi

Bilisim ihalelerinde; ihale silirecini baslatmaya engel
olmayacak onemli evraklar (teminat mektubu, fiyat teklifi,
sartnameye uygunluk teyidi gibi) haric diger belgelerin (firma
yeterliligine iliskin olarak diger kamu kurumlarindan tedarik
edilecek belgeler, Grlin kataloglari, bunlarin tercimeleri gibi)
degerlendirme  asamasinda tamamlatiimasina  imkan
verilmeli, sikdyet mekanizmasi etkinlestiriimeli, muayene
kabul ve teslimat sirecinin hizlandirilmasina yoénelik
iyilestirmeler yapilmali, muayene, kabul ve teslimata iligskin
kamu kurumlarina taninan inisiyatif daraltilmalidir.

o MALIYE BAKANLIGI
e KAMU iHALE KURUMU
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Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektdriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yénetisimin Giiglendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

iISGUCU PiYASASINA iLiSKIN ONERILER

Vergi ve Diger Mali Yiikiimluliiklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektoriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
internet Medyasina iliskin Oneriler



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)
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ONERI-49
I 7

f Bilisim sektorii yatirirmlarinin tesvik
x edilmesi ve serbest piyasa kosullarinin
olusturulmasi

Bilisim sektoriine yatirm yapan ve bu sektoérde faaliyet
gosteren isletmelere pazar alanlarinin olusturulmasi, pazarda
etkin ve surdurilebilir rekabetin, hukuki gliven ve istikrarin
saglanmasi, gerektiginde bilisim teknolojisi Urlin ve
hizmetlerine iliskin yatirimlara yonelik kredi olanaklarinin
artirilmasi ve belirli bir miktar alim garantisi verilmesi tavsiye
edilmektedir.

o KALKINMA BAKANLIGI

o EKONOMi BAKANLIGI

¢ BTK

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI

o MALIYE BAKANLIGI
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ONERI-50
£

f Bilisim Meslek Birliginin kurulmasi ve
g bu birlik tarafindan ulusal meslek
standartlarinin olusturulmasi

Bilisim isglicine yonelik meslek birliginin kurulmasi ve bu
birlik tarafindan sertifikasyona dayali kariyer sistemi ile
uluslararasi genel kabul gormis standartlara uygun olarak
ulusal meslek standartlarinin olusturulmasi saglanmalidir.

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BTK

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI

e TURKIYE i$ KURUMU
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ONERI-51
£

t Bilisim sektoriiniin gelisimi icin kamu
’ kurumlari, vyiiksekdégrenim kurumlan,
sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektor
isbirliklerinin tesvik edilmesi

Bilisim sektoriinde Uretimi, nitelikli is glclnl ve istihdami
arttirmaya yonelik olarak yiksekdgrenim kurumlariyla sanayi
kuruluslari arasinda isbirlikleri saglanmali, kamu kurumlari,
yuksekogrenim kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve o6zel
sektoér tarafindan egitim ve sertifika programlari
dizenlenmelidir.

e KALKINMA BAKANLIGI

o YOK

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e TUM KAMU iDARELERI

o STK'LAR

e KOSGEB
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- ONERIi-52
Nitelikli bilisim isgiicli yetistirilmesine
f yonelik mekanizmalar gelistirilmesi
g Tirkiye is Kurumunun nitelikli bilisim is
glicl yetistirmeye yonelik faaliyetlerinde
uluslararasi kabul gérmis standartlara uygunlugunun ve bu
faaliyetlerinin dlzenli olarak bagimsiz denetime tabi
tutulmasinin saglanmasi 6nerilmektedir.

e TURKIYE i$ KURUMU
e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK

BAKANLIGI
o SAYISTAY
e MESLEKi YETERLILIK KURUMU
BASKANLIGI
8 ONERI-53
Kamuda bilisim uzmanlari veri tabani
f olusturulmasi

g Kamu kurumlarinin bilisim projelerinde,

baska  kurumlarin  bilisim  uzmani

personelinden de istifade edebilmesi icin, personelin

muvafakatiyla baska kurumlarin bilisim projelerinde

gorevlendirilebilmesi ve bu amacla kamu kurumlarinin

bilisim uzmanlarini igeren ortak bir insan kaynaklari veri
tabani olusturulmasinin saglanmasi 6nerilmektedir.

e BASBAKANLIK
o DEVLET PERSONEL BASKANLIGI
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ONERI-54
”

f Alternatif ¢alisma yontemleri
i gelistirilmesi ve performansa dayali
licret rejimi gelistirilmesi

Kamu kurumlarinin bilisim alaninda goérevli personeli igin,
esnek calisma ve ev-ofis (home-office) gibi alternatif calisma
yontemleri ile performansa dayall Ozel sektordeki
emsallerine uygun bir licret rejimi olusturulmalidir.

e BASBAKANLIK
e MALIYE BAKANLIGI
o DEVLET PERSONEL BASKANLIGI

r ONERI-55
t Bilisim firsatlan gergevesinde ulusal

g istihdam politikasi gelistirilmesi

Cagri merkezleri ve rehberlik gibi hizmetlerin, bilisim
alanindaki istihdamin artirilmasina, ev—ofis gibi alternatif
calisma  yontemleriyle engellilerin, 6grencilerin, ev
hanimlarinin, emeklilerin ve diger sosyal kesimlerin isglicii
piyasasina kazandirilmasina yonelik birer firsat olarak
degerlendirilmesi ve bu alandaki yatirimlarin desteklenmesi
onerilmektedir.
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o KALKINMA BAKANLIGI

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI

o TURKIYE i$ KURUMU

e MESLEKi YETERLILIK KURUMU
BASKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

- ONERI-56
f Bilisim firsatlari c¢ergevesinde ulusal
x istihdam politikasi gelistirilmesi
(devam)

Calisabilecek durumda olmasina ragmen, fiilen ¢alismayan
engellilere, 6grencilere, ev hanimlarina, emeklilere ve diger
sosyal kesimlere yonelik egitim ve sertifika programlarinin
diizenlenmesi, alternatif  calisma yontemleri de
degerlendirilmek suretiyle, tim bu kesimlerin is glcl
piyasasina katilimlarini saglamaya yonelik ulusal istihdam
politikasi olusturulmasi ve bu politikanin etkin bir sekilde
uygulanmasi 6nerilmektedir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI

e TURKIYE i$ KURUMU

e MESLEKIi YETERLILIK KURUMU
BASKANLIGI

©
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Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektdriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yénetisimin Giiglendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgicli Piyasasina iliskin Oneriler

VERGIi VE DIGER MALi YOKUMLULUKLERE iLiSKIN ONERILER

Dijital Oyun Sektériine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
internet Medyasina iliskin Oneriler



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)
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- ONERI-57
"N Benzer hizmetleri sunan isletmeciler
f icin benzer mali yikimliiliikler

’ tanimlanmasi
Ayni ya da benzer hizmetleri sunan
isletmecilere uygulanan tim vergi ve benzeri mali
yukamlaliklerin mimkiin oldugunca birbirine yaklastiriimasi

ve nihayetinde esitlenmesi dnerilmektedir.

e MALIYE BAKANLIGI

e BTK

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI

- ONERI-58
"W Ozel iletisim vergisinde farkli vergi
f oranlarinin esitlenmesi ve ilk tesis 6zel

x iletisim vergisinin kaldirilmasi
Ozel iletisim vergisinde mobil ve sabit
ayriminin kaldirilmasi, uygulanan farkli vergi oranlarinin
esitlenmesi ve ilk tesis 6zel iletisim vergisinin kaldiriimasi
onerilmektedir.

o MALIYE BAKANLIGI

e BTK

¢ ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI
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ILISKIN ONERILER

2 ONERI-59
B f Ozel iletisim vergisinin  tedricen

’ kaldirilmasi

Ozel iletisim vergisinde kademeli olarak indirime gidilmesi ve
nihayetinde o0zel iletisim vergisinin tamamen kaldirilmasi
onerilmektedir.

e MALIYE BAKANLIGI

e BTK

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI

ONERI-60
¥4

f internet hizmetlerinde mali yiikiimliiliik
’ cesitliliginin azaltilmasi

internet  hizmetlerine  uygulanan  mali  yukimlilik
cesitliliginin azaltilmasi gerekmektedir.

o MALIYE BAKANLIGI

¢ BTK

¢ ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI
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- ONERI-61
f Haberlesme vergisinin kaldirilmasi ya
x da sektordeki  tim isletmelere
uygulanmasi

Sadece bir isletmenin yikimli oldugu haberlesme
vergisinin, ya tamamen kaldirilmasi ya da ayni veya benzeri
hizmeti  sunan  isletmecileri de  kapsar sekilde
genisletilmesinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

e MALIYE BAKANLIGI

¢ BTK

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI

r ONERI-62
t Bilisim sektoriine ozel mali
i yukumluliiklerin haberlesme

hizmetleriyle sinirli tutulmasi

Yerli icerigin yayginlastirilmasini teminen, isletmecilerin 6zel
iletisim vergisi, idari Ucret ve evrensel hizmet gibi mali
yukamlaltklerinin - elektronik haberlesme hizmetlerinden
elde ettikleri gelirleriyle sinirlandiriimasi; icerik, Griin satisi,
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e-ticaret, mobil 6deme ve katma degerli servis gelirlerinin ise
s6z konusu mali ylakimliliklerin ve idari para cezalarinin
matrahina dahil edilmemesi 6nerilmektedir.

e MALIYE BAKANLIGI

¢ BTK

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI

- ONERI-63
f Know-how liretiminin tesvik edilmesi

i Kayit disini 6nlemek acisindan; know-
how (retime konu olan bilisim teknolojileri Urinlerinde
katma deger vergisi istisnasi veya indirimi yapilmal, yerli
Uretime konu olan parcalarda fiziki deger ve islevsel degere
gore katma deger vergisi indirimine gidilmeli, ayrica heniiz
yerli Gretimi olmayan Urinler icin de vergisel tesvikler
saglanmalidir.

e MALIYE BAKANLIGI

e BTK

e ULASTIRMA, DENIZCILIiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI
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iLISKIN ONERILER BOLUM-F

- ONERi-64
f Uluslararasi bilisim firmalarinin
i Tiirkiye’deki faaliyetleri icin

vergilendirilmesi

internet {zerinden yurt disi kaynakli olarak Facebook ve
Twitter gibi sosyal paylasim, YouTube gibi video paylasim ve
Google gibi arama motoru hizmeti sunan firmalarin
Turkiye’deki faaliyetleri nedeniyle elde ettigi gelirlerin
vergilendirilebilmesini ve bunlarla IP adreslerinin paylasimi
ve kisilik haklarinin korunmasini teminen icerigin ¢ikarilmasi
gibi konularda isbirliginin saglanmasini teminen, bunlarin
Turkiye’de vyetkili temsilcilik ve irtibat birolarinin
olusturulmasinin saglanmasi ve bu amacla uluslararasi
girisimlerde bulunulmasi 6nem arz etmektedir.

e EKONOMi BAKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o ADALET BAKANLIGI
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Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektdriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yonetisimin Giiclendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yukiimliltklere iliskin Oneriler

DIJITAL OYUN SEKTORUNE iLiSKiN ONERILER

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Urtinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suglariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
Internet Medyasina Iliskin Oneriler



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)



DiJITAL OYUN SEKTORUNE iLiSKiN ONERILER m

ONERI-65
4

f Yerli ve Tiirkce icerikli oyun iiretiminin
g tesvik edilmesi ve dijital oyunlar igin
derecelendirme mekanizmasi tesis

edilmesi

Yurt disi kaynakli dijital oyun pazari ve oyun lretimi
nedeniyle, yurt disina ¢ikan trafigin ve pazar gelirlerinin yurt
icinde tutulabilmesini, bu gelirlerin vergilendirilebilmesini,
cocuklarin ve genclerin fiziksel, ruhsal ve ahlaki gelisimlerini
olumsuz yonde etkilemeyecek oyunlarin tGretimini teminen;

a. Yerli ve Tirkece icerikli oyun uretiminin niceliksel ve
niteliksel olarak gelistirilmesi ve yurt disi kaynakli oyunlarla
rekabet gliciiniin ve bu alandaki istihdamin artirilmasi, ilgili
egitim kurumlarinda oyun programlama ve oyun tasarim
egitimlerinin de verilmesi ve yliksek6grenim kurumlarina bu
alanlarda bolimler agilmasi, ilgili kurumlarca yabanci
sermayeli yatirnmlar da dahil olmak lzere bu sektére iliskin
tim yatirmlarin, arastirma gelistirme faaliyetlerinin ve
istihdamin desteklenmesi ve bu kapsamda vergisel avantajlar
da saglanmasi,

b. Uluslararasi cevrimici ve cevrimdisi oyun (retim ve
sunumuna iliskin derecelendirme ve yas sinirlandirmasi olgit
ve kurallari ile bu 06lcit ve kurallara aykiriik halinde

[ 115

(@35, BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
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DiJITAL OYUN SEKTORUNE iLiSKiN ONERILER

uygulanacak tedbir ve mieyyidelerin uyarlanarak bir an 6nce
uygulanmaya baslanmasi, uygulamanin takibinin saglanmasi
ve uygulanan yaptirimlar da dahil olmak (izere sonuglarinin
kamuoyuyla paylasiimasi,

c. Oyun derecelendirmesi ve yas sinirlandirmasina iligskin
Olgit ve kurallara iliskin farkindalik olusturmak amaciyla
tanitim ¢alismalarinin yapilmasi ve bu amagla 6zellikle radyo
ve televizyon yayinlari ile dijital oyun tanitimlarinin yapildigi
internet sitelerinden yararlaniimasi

onerilmektedir.

e EKONOMi BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

o TUDOF

e MALIYE BAKANLIGI

e YOK

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o SAGLIK BAKANLIGI
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ONERI-66
£

f Mevzuata uygun olmayan g¢evrimigi kumar
x ve bahisle etkin miicadele edilmesi

Mevzuatin verdigi izinler disinda, sanal
veya gercek paraya dayali gevrimici kumar ve bahisle
miicadelenin gelistiriimesi gerekmektedir.

o ADALET BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU
e MALIYE BAKANLIGI

o TUDOF

ONERI-67
£

t Dijital oyun programlama ve oyun
g tasarimina iliskin egitim imkanlarinin
artirilmasi

Egitim sisteminde dijital oyun programlama ve oyun tasarimi
mifredati olusturulmadir. Temel egitim ve ylksekogretimde
bu alanda ulusal yarismalar yapilarak (retkenlik tesvik
edilmelidir.

o YOK

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)
e GENCLIK VE SPOR BAKANLIGI

o TUDOF
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- ONERI-68
f Oyun tabanhi egitim yontemlerinin

i gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi

Birgok ulkenin en ¢ok 6énem verdigi konulardan biri olan
“Oyun Tabanh Egitim” yaklasimi dogrultusunda uluslararasi
iyi uygulamalar da incelenerek yontemler gelistirilmelidir.
Boylece c¢ocuklarimiza; stratejik distinme, takim c¢alismasi,
analitik zeka, ozglven, liderlik ve problem ¢6zme gibi
yetenekler kazandirilabilecektir.

o KALKINMA BAKANLIGI
e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)
o YOK
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Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri

Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yonetisimin Giiglendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yikiimliltklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektdriine iliskin Oneriler

iNTERNET TOPLU KULLANIM SAGLAYICILARA (INTERNET KAFELERE) iLiSKiN ONERILER
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler

Internet Medyasina Iliskin Oneriler



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)



iNTERNET TOPLU KULLANIM SAGLAYICILARA
(INTERNET KAFELERE) iLiSKiN ONERILER

BOLUM-H

- ONERI-69
internet kafelerin kalitesinin
f ylkseltilmesi ve bunlardan sosyal-egitsel

i merkezler olarak istifade edilmesi
internet toplu kullanim saglayicilarin
(internet kafelerin) toplumun bilgisayar ve internet kiiltlrini
destekleyici birer sosyal ve egitsel merkezler olarak
degerlendirilmesini teminen;

a. internet kafelerin yurt genelinde mesleki
orglitlenmesinin saglanmasi,

b. internet kafe icin gereken fiziki kosullar, internet kafe
isletenlerde aranan egitim sarti ve diger niteliklerin,
hizmet sunum ve kalite standartlarinin, mesleki ve etik
kurallarin belirlenmesi ve tim bunlarin internet kafe
isletilebilmesi icin yurt genelinde aranan kriterler olarak
tanimlanmasi,

c. internet kafelerin denetim standartlarinin  ve
denetgilerin niteliklerinin belirlenmesi,
yiktumlaluklerine uygun olarak faaliyet gosterip
gostermediklerinin yapilan denetimlerle dizenli olarak
takibi ve belirlenen yukimliliklere aykiriik halinde
eylemin agirhigina gore, idari para cezalari basta olmak
Uzere gereken tedbir ve mieyyidelerin
kademelendirilerek uygulanmasi, uygulanan yaptirimlar
da dahil olmak lzere denetim rapor ve sonuglarinin
kamuoyuyla paylasiimasi ve ayni zamanda internet
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iNTERNET TOPLU KULLANIM SAGLAYICILARA
(INTERNET KAFELERE) iLiSKiN ONERILER

BOLUM-H

kafelerde kullanicilarin gorebilecegi sekilde panolara
astimasi,

d. Meslek orgltleri ve ilgili kurumlar tarafindan, internet
kafe isletenlere yonelik mesleki ve hizmet ici egitimlerin
dizenlenmesi, katilimlarinin takibi ve katilimcilarin
belgelendirilmesi,

e. internet kafelerin fiziki ve teknik imkanlarindan, egitim
kurumlarinca egitim amach olarak yararlanilabilmesinin
saglanmasi,

f. internet kafelerde elektronik spor turnuvalarinin
diizenlenmesinin, bu turnuvalara ortam saglayabilecek
internet kafeler ve turnuvalara iliskin standartlar ile
uygulama wusul ve esaslarinin meslek o6rgitleri
tarafindan belirlenmesinin saglanmasi,

g. internet kafelerin bilgisayar ve internet kiltiriini
destekleyici birer sosyal ve egitsel merkezlere
donisturilmesine ve niteliklerinin artirilmasina yénelik
projelerinin basta Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi olmak
Uzere ilgili kurumlar tarafindan desteklemesinin
saglanmasi

Onerilmektedir.

e TELEKOMUNIKASYON iLETISIM
BASKANLIGI

e AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e iCiSLERi BAKANLIGI

e KOSGEB
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Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yénetisimin Giiglendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yiikiimlliiklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektdriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
iINTERNET KULLANIMININ TOPLUMSAL BOYUTUNA IiLISKIN ONERILER
Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-De\(Iet ve K”amuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
Internet Medyasina Iliskin Oneriler



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)



iINTERNET KULLANIMININ BOLOM.I
TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERI-70
8 internetin giivenli, Dbilingli ve etkin
f kullanimi igin arastirmalarin tesvik edilmesi

i ve farkindalik ¢calismalarinin artirilmasi

Basta ¢ocuk ve ergen sagligini riske atan
siber zorbalik, akran istismari, ¢ocuk pornografisi, cinsel
istismar, madde kullanimi, zararh icerik, bilgi kirliligi ve
benzeri su¢ ve problemlerle micadele konusunda
arastirmalar yapilmali, arastirma sonuglari konusunda uzman
profesyonellerle birlikte degerlendirilmeli, miicadeleye
yonelik politikalar ve uluslararasi isbirlikleri gelistirilmeli,
internetin bilingli, glvenli ve etkin kullanimina yonelik
toplumsal farkindaligin artirilmasi icin, bu calismalar ve
sonuglari hakkinda kamuoyu dizenli bilgilendirilmeli, bu
amacla kisa filmler ve kamu spotlarinin dretilmesi ve
okuyucu dostu el kitapgiklarinin dagitimi yayginlastiriimalidir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e TELEKOMUNIKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

o ADALET BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

o AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e COCUK iZLEME MERKEZLERI
YONETIM VE KOORDINASYON
KURULU

e TELEKOMUNIKASYON iLETiSIM
BASKANLIGI
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TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

- ONERI-71
f internette sosyal ve psikolojik
x magduriyetlerle karsilasanlarin

korunmasi ve rehabilitasyonu igin
gerekli tedbirlerin alinmasi

Siber zorbalik, akran istismari, ¢ocuk pornografisi, cinsel
istismar gibi suclar ve internette kisilik haklarina saldirilarla
miicadeleye ve bu suc¢ ve eylemlerden zarar gorenleri
korumaya yonelik hukuki altyapinin glglendirilmesi, bu
suglardan zarar goéren cocuklarin rehabilite edilmesinde
¢ocuk izleme merkezlerinden vyararlanilmasi ve bu
merkezlerin  magdurlara internet (zerinden destek
verebilmesinin saglanmasi 6nerilmektedir.

o ADALET BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

e AILE VE SOSYAL POLITiKALAR
BAKANLIGI

e COCUK iZLEME MERKEZLERi
YONETiIM VE KOORDINASYON
KURULU

o TELEKOMUNiKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

o SAGLIK BAKANLIGI

©
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iINTERNET KULLANIMININ BOLOM.I
TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERI-72
I 7

f internet yoluyla islenen suglardan
x korunma ve Kkisilik haklarinin ihlali
konularinda toplumsal farkindaligin

artirilmasi

Basta cocuklar ve gencler olmak lzere, kullanicilarin internet
ortaminda kisisel iradeleriyle aktardiklari kisisel bilgilerinin
ortaya cikardigi riskler, glivenlik ve gizlilik ayarlarindaki
zafiyet nedeniyle hesaplarinin ele gegirilmesi, internet
yoluyla islenen suglar, kisilik haklarinin ihlali ile bunlarin
onlenmesi ve bunlarla karsilasmalari halinde izlemeleri
gereken vyollar hakkinda bilgilendirilmelerinin saglanmasi
kritik 6neme sahiptir.

o ADALET BAKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

o YOK

o TELEKOMUNIKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU
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TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER
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2 ONERI-73
f internetin  riskleri kadar firsatlan
x konularinda da toplumsal

bilinclendirme ¢alismalari yapilmasi

internetin  bilingli, giivenli ve etkin kullanimiyla ilgili
calismalarda internetin barindirdigi risklerin, kullanicilarin
internet ve bilisim teknolojilerinden  korkmalarina,
sogumalarina ve bu teknolojileri dislamalarina neden
olmayacak sekilde islenmesi ayrica bu ¢alismalarda internet
ve bilisim teknolojilerinin sagladigi firsatlar hakkinda da
yeteri kadar bilgi verilmesi gerekmektedir.

e TELEKOMUNIKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e YOK

e COCUK iZLEME MERKEZLERi
YONETIM VE KOORDINASYON
KURULU
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TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

- ONERI-74
| t internetin bilingli kullanim diizeyine
’ iliskin akademik arastirmalarin tesvik
edilmesi

Cocuklarin bilisim teknolojilerini kullanma, tiiketme, ailelerin
bu anlamda bilgi ve duyarlihk dizeyini anlama ve yakin
gelecekte artma riski bulunan sucglarin ve sosyal risklerin
onceden tahmin edilerek gerekli dnlemlerin alinabilmesi icin
ulusal diizeyde akademik arastirmalar yapilmalidir.

e YOK

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e TELEKOMUNIKASYON ILETiSiM
BASKANLIGI

o SAGLIK BAKANLIGI

129

£o BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BOLUM-I iINTERNET KULLANIMININ
TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERI-75
£

t internet kullanicilarina yonelik ulusal
’ yardim ve destek hattinin olusturulmasi

internet ortaminda suc¢ teskil eden, sakincali ve zararl
icerikle miicadele ile bilisim teknolojisi Grlinleri ve internet
kullanimindan kaynaklanan psiko-sosyal, hukuki, teknik ve
saglikla ilgili  magduriyetlerin  giderilmesi amacuyla,
uluslararasi 6rneklerine uygun olarak yardim ve destek hatti
olusturulmalidir.

e TELEKOMUNIKASYON ILETiSiM
BASKANLIGI

e AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e ADALET BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

o SAGLIK BAKANLIGI
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TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERIi-76
I 7

f internet yoluyla islenen suglara iliskin
x caydiricthgr artiracak tedbirler ve
yaptirnmlarin kurgulanmasi

internet (zerinden islenen sucglarda verilecek cezalarin
agirlastirlmasi, kisilik haklarinin  korunmasina yonelik
tedbirlerin artirlmasi ve konusu sug teskil eden ve/veya
kisilik haklarina saldiri teskil eden icerige karsi caydiricihigin
saglanmasini teminen, igerik saglayicinin baglanti sagladigi
baskasina ait icerikten de sorumluluguna gidilmesi yoniinde
dizenleme yapilmasi 6nerilmektedir.

o ADALET BAKANLIGI

¢ BTK

o TELEKOMUNiKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI
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iINTERNET KULLANIMININ
TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

¥ ;

i

ONERI-77

Site yerine igerik engelleme ve cevap
hakki mekanizmalarinin tesis edilmesi

internet sitelerine erisimin tamamen engellenmesi yerine,

yalnizca konusu sug teskil eden ve/veya Kkisilik haklarina
saldir teskil eden icerigin yayindan cikarilmasi saglanmali ve
cevap hakkinin etkin bir sekilde kullanilmasini saglayacak
dizenlemeler yapilmalidir.

¥ ;

i

e BTK

e TELEKOMUNIKASYON ILETiSiM
BASKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e ADALET BAKANLIGI
ONERI-78
Giivenli internet paketi uygulamasinin
gelistirilmesi
Gavenli internet paketleri

cesitlendirilmeli ve bireyler paketlerin

kullanilacagi zaman araligini belirleyebilmelidir.
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o TELEKOMUNiKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

¢ ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
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iINTERNET KULLANIMININ BOLOM.I
TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERI-79
”

f internetin giivenli, bilingli ve etkin
i kullanimi igin tiim paydaslarin isbirligi
icinde ¢alismalar yiiriitiilmesi

internetin  giivenli, bilingli, etkin ve dogru kullanimi
konusunda 0zellikle sivil toplum kuruluslarinin 6zendirilmesi
ve desteklenmesi, konu ile ilgili olarak basta Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgi, Milli Egitim Bakanhgi, Saghk Bakanlig,
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhg), Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu ve Diyanet isleri Baskanlig
olmak lizere, tim kamu kurumlari, 6zel sektér ve sivil toplum
paydaslarinin isbirligi icerisinde calismalarda bulunulmasi,
projeler Uretilmesi, kamu bilinclendirme merkezleri
kurulmasi,  egitimler ve seminerler dizenlenmesi
onerilmektedir.

o AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o SAGLIK BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BTK

o DIYANET iSLERi BASKANLIGI

o STK'LAR
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ONERI-80
”

f internet iceriklerinde akilli isaretleme
i mekanizmasinin tesis edilmesi ve
kullanimin 6zendirilmesi

internet icerikleri basta olmak iizere, video ve filmlerin
uluslararasi derecelendirme ve yas siniflandiriimasi 6lcit ve
kurallarina uygun olarak televizyon yayinlarinda oldugu gibi
akill isaretleme vyoluyla siniflandiriimasina iliskin usul ve
esaslar ile aykiriik halinde uygulanacak tedbir ve
miueyyidelerin tespiti ile bir an ©nce uygulanmaya
baslanmali, uygulamanin etkin bir sekilde takibi saglanmall
ve uygulanan yaptirimlar da dahil olmak (izere sonuglari
kamuoyuyla paylasiimali; konuya iliskin 6l¢it ve kurallarla
uygulamanin sonuglarina iliskin bilgilendirme, tanitim ve
reklamlarda geleneksel basin yayin organlarinin yaninda yeni
medyadan (internet, sosyal medya, mobil teknolojiler, IP TV,
dijital yayinlar gibi) etkin bir sekilde yararlaniimahdir.

o TELEKOMUNiKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

e RTUK

¢ ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

o SAGLIK BAKANLIGI

((;7)4 BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



iINTERNET KULLANIMININ BOLOM.I
TOPLUMSAL BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERI-81
£

f internetin giivenli, bilingli ve etkin
’ kullanimina icin geleneksel ve vyeni
medyadan yararlanilmasi

internetin givenli, bilingli, etkin ve dogru kullaniminin
toplumda vyerlesmesi icin hem geleneksel basin vyayin
organlarindan hem de yeni medyadan (internet, sosyal
medya, mobil teknolojiler, IP TV, dijital yayinlar gibi) etkin bir
sekilde yararlaniimalidir.

e AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e TELEKOMUNIKASYON ILETiSiM
BASKANLIGI

e RTUK

o SAGLIK BAKANLIGI
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- ONERI-82
f Bilisimin firsat ve risklerine medyada
g yeteri kadar yer verilmesinin
saglanmasi

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina iliskin imkanlar
ve risklerin, medyada, toplumda dogru kanaat olusumunu
destekler mahiyette yer almasi saglanmahdir.

e AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI
o TELEKOMUNiIKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI
e RTUK
e YOK
8 ONERI-83
f Cevrimici kaynak arastirma yontemleri
x hakkinda kamuoyunun

bilinglendirilmesi

Cevrimici ortamda karsilasilan  bilginin  dogrulugunun
sorgulanmasi, farkli kaynaklardan arastirma ve kaynak
karsilastirmasi yapilmasi hususunda kamuoyu
bilinglendirilmelidir.
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o MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e YOK

e AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e TELEKOMUNIKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

e RTUK

o SAGLIK BAKANLIGI

ONERI-84
»

f Cevrimici pozitif icerigi artirmaya
g yonelik tedbirler alinmasi;, kamu
kurumlarinin ¢ocuklara 6zel sitelerinin

yayimlanmasi, igerik liretiminde ¢ocuklarin diistiniilmesi

Cocuk ve ergenlerin, interneti bilingli ve glivenli kullanimi ile
fiziksel ve ruhsal gelisiminin sagligini teminen,

a. Cocuklar icin, cizgi filmler basta olmak (zere, egitici,
eglendirici ve bilgilendirici ¢evrimici pozitif icerik Gretimi ile
bu amacla ¢ocuk ve ergenlere yonelik olusturulacak internet
sitelerinin yapimi ve kullanimi tesvik edilmelidir.

b. Cocuklarin yaslarina uygun iceriklere erisebilecekleri
networkler ve arama motoru olusturulmali, kamu kurumlari
[www.cocuk.{kurumadi}.gov.tr formatinda] goérevlerini ve
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hizmetlerini en sade ve anlasilir bicimde goérsel 6gelerle
¢ocuklara sunmalidir.

c. Cocuklara 6zel internet sitelerinde, cocuk dilinde haberler
sunularak gocuklara giindemi takip etme ve haber okuma
ahskanliklari kazandirilmali, bu internet sitelerinde ¢ocuklara
soz hakki verilerek, ozellikle kendileriyle ilgili konularda
yorumda bulunmalarinin ve kendilerini ifade etmelerinin
kolaylastiriimasi saglanmalidir.

d. Gorsel ve isitsel medyada, programlarin senaryosunun
yazimindan izleyiciye sunumuna kadar gecen tim sirecte
¢ocuk ve ergen gelisiminin gobzetilmesi blylk ©6neme
sahiptir.

e RTUK

e EKONOMi BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e BASBAKANLIK

e AILE VE SOSYAL POLITiKALAR
BAKANLIGI

o SAGLIK BAKANLIGI

e TUM KAMU iDARELERI
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Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri

Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yonetisimin Giiclendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektoriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

BiLiSiM TEKNOLOJILERi KULLANIMININ EGIiTiM BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suglariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
Internet Medyasina lliskin Oneriler
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ONERI-85
I 7

f Egitim sistemimizin sorgulayan, esnek
x ve sitemli diisiinebilen bireyler
yetistirme hedefine sahip olmasi

Bilgisayarda ve ansiklopedide var olan verileri tekrar eden
bireyler yerine, gerektiginde bunlari degerlendirebilen,
akillarini kullanarak kendilerine yeni bir yol acabilen, hayal
glicli ve Ozglveni yiksek, sorunu hizla fark edip, ¢cozim ve
yeni c¢ikis vyollari bulabilen, esnek duslinebilen bireyler
yetistirilmesi hedeflenmelidir. Egitim sistemi, bahse konu
hedefe hizmet etmelidir.

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o YOK

o AiLE VE SOSYAL POLITiKALAR
BAKANLIGI
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ONERI-86
I 7

f Bilisim ve egitim temelli TRT kanali
x kurulmasi ve bu alanda TV igeriklerinin
zenginlestirilmesi

Tiurkiye Radyo Televizyon Kurumu tarafindan, bilisim ve
egitim temelli yayin amaciyla kurulan bir kanalin inovatif ve
elestirel dislinmeyi destekleyici belgesel ve programlarla
zenginlestiriimesi, 6zel radyo ve televizyon yayinlarinda da
bu hususlara dikkat edilmesinin saglanmasi 6nerilmektedir.

o TRT
e RTUK
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- ONERI-87
| f Ogrencilerde fikri miilkiyet hakkina
g iliskin farkindaligin artirilmasi ve bunun

icin 6grencilere licretsiz patent basvuru
imkani sunulmasi

Ogrencilerin bilisim alanindaki faaliyetleri sonucunda olusan
dretimlerle ilgili fikri milkiyet haklarinin  korunmasi
hususunda farkindalk olusturulmali, Grinleriyle ilgili olarak
patent/ faydali model basvuru yontemleri (basili belgelerle
ve cevrimici basvuru) Ogretilmeli ve Ucretsiz olarak
patent/faydali model alabilmeleri saglanmalidir.

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e TURK PATENT ENSTITUSU

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o YOK

e HAZINE MUSTESARLIGI (is Melekleri)
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- ONERI-88
"N e-Okul sisteminde bilisim ve internet
t konularinda igerik sunulmasi ve anilan
’ sistemin bilinglendirme amaciyla da

kullanilmasi
Milli  Egitim Bakanligi e-okul sistemi, bilinglendirme
¢alismalari icin aktif olarak kullaniimali ve anilan sistemde

bilisim ve internet konularinda icerik sunulmahdir.

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)
e AiLE VE SOSYAL POLITiKALAR

BAKANLIGI
8 ONERI-89
"W Ogrencilere bilgisayar destekli egitim
t programlari ve materyalleri liretilmesi

g Ogrencilerin egitim faaliyetlerini ders

disi  zamanlarda da aktif sekilde

ylritebilmesi  amaciyla  bilgisayar  destekli  egitim

programlari, eglendirici ve 6gretici internet portalleri gibi

imkanlar  artinlarak,  6grencilerin  bu  imkanlardan
yararlanabilmeleri saglanmalidir.

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o AiLE VE SOSYAL POLITiKALAR
BAKANLIGI

o STK'LAR

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI
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ONERI-90
£

f Ogrencilerin sosyal hayatina iliskin
g imkanlarin artirilmasi

Bilisim teknolojileri ve internetin olasi risklerinin en aza
indirebilmesini teminen, 6grencilerin aile ve arkadaslariyla
vakit gecirebilecegi, eglenebilecegi ve ayni zamanda
egitimlerine de katkida bulunacak egitici, eglendirici 6g8retim
materyallerinin gelistirilmesi saglanmaldir.

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o AiLE VE SOSYAL POLITiKALAR
BAKANLIGI

o STK'LAR

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI
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ONERI-91
£

f Bilisim temelli pozitif icerik lretiminin
’ tesvik edilmesi

Bilisim temelli pozitif icerik olusturan egitim kurumlari, sivil
toplum kuruluslari ve 0zel sektor kuruluslart tesvik
edilmelidir.

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e YOK

e AiLE VE SOSYAL POLITiKALAR
BAKANLIGI

8 ONERI-92
f Okullarda bilisim ve internet

’ topluluklari kurulmasi

Okullarda ve vyilksekégrenim kurumlarinda, bilisim ve
internetle ilgili sosyal topluluk ve dernekler kurulmasi,
ogrencilerin bunlara (yeligi ve faaliyetlerine katilimi tesvik
edilmelidir.

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)
o YOK
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- ONERi-93
f Bilgisayar destekli egitim imkanlarinin
i artirilmasi (uzaktan egitim,

telekonferans, acgik ders vs.)

Bilisim teknolojileri Uriinlerinden egitim ve is amagli olarak
azami oranda faydalanilmasi ve bu amacla;

a. Uzaktan egitim faaliyetlerinin yayginlastirilmasi, kamu
kurumlarinca hizmet ici egitim faaliyetlerinde uygun oldugu
Ol¢lide uzaktan egitim modelinin kullaniimasi,

b. is hayatinda telekonferans ydnteminin aktif sekilde
kullanmasi,

c. Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarinda
uzaktan egitim imkaninin artirilmasi,

d. Acik lise ve acik 6gretim kapsamindaki derslerin bilgisayar
destekli egitim ile gliclendirilmesi,

e. Hayat boyu Ogrenmenin geregi olarak yiksekdgrenim
kurumlarinda okutulan ders iceriklerinin internet vasitasiyla
ve acik ders yontemiyle ilgililere agilmasi

onerilmektedir.
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e BASBAKANLIK

o DEVLET PERSONEL BASKANLIGI

¢ iCiSLERi BAKANLIGI (Mahalli idareler)
e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e YOK

e TUM KAMU iDARELERI

o KOSGEB

ONERI-94
£

f Akademik kesim performans
x kriterlerinin  Uretim odakh hale
getirilmesi

Akademik kesimin performans kriterleri arasinda;
e Bilimsel calismalarin sonuglarinin ticarilesmesi,

e Calismalar neticesinde fikri mulkiyet haklari tesis edilmesi
(patent, faydali model vs.),

e Universite gelirlerinin artiriimasi

gibi kriterler yer almalidir. Universitelere yapilacak devlet
yardimlari bu alanlara endekslenmelidir.

o YOK
e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJI
BAKANLIGI
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ONERI-95
£

f Ar-Ge ve inovasyon icin bilgi havuzu
g olusturulmasi

Bilimsel makaleler, bilimsel kitaplar, Ar-Ge ve inovasyon icin
kayda deger doklimanlar, fikri mulkiyet haklari (patent, telif
hakki, tasarim vb.) bir bilgi havuzunda toplanmali ve bahse
konu bilgi havuzuna arastirmacilar ve girisimciler icin erisim
kolaylastiriimalidir.

o YOK

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI

o TURK PATENT ENSTITUSU

o KOSGEB
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BOLU

Bilgiye Erisim ve Internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yonetisimin Giiclendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektoriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
BiLiSiM TEKNOLOJiSi URUNLERiI VE iINTERNET KULLANIMININ SAGLIK BOYUTUNA
iLiSKIN ONERILER

Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
internet Medyasina iliskin Oneriler



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)
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- ONERI-96
f internet bagimlilig: ve sorunlu internet
g kullanimina iliskin toplumsal

bilinglendirme ¢alismalan yiiritiilmesi

internet bagimliigindan etkin korunma saglanmasini
teminen, basta cocuk ve ergenler olmak lizere kullanicilarin
internet bagimliligl ve sorunlu internet kullanimi konusunda
etkili ve surekli bir sekilde bilinglendirilmelidir. Ayrica;

a. internet bagimlihgi ve sorunlu internet kullaniminin erken
belirtilerinin aile veya okulda fark edilebilmesi amaciyla
¢alismalar yapilmasi,

b. Glnlik internet kullanim kurallarinin (kullanim siresi ve
kullanim zamani gibi) belirlenmesi ve belirlenen kurallara
uyulmasi,

c. Internet ve bilgisayar basinda gecirilen siirenin azaltilmasi
ve bu amacgla internet servis saglayicilar tarafindan abone
tercihine bagli olarak internete bagh kalinan siirenin belirli
arahklarla bagh cihaza uyari mesaji gonderilmek suretiyle
hatirlatilmasinin =~ ve ginlik slire  kotali tarifelerin
olusturulmasinin saglanmasi,

d. Sosyal ve eglence amacli bilgisayar ve internet kullanimini
ikame edebilecek tlrden sosyal, sportif ve kiltirel
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etkinliklere  yonelimin  saglanmasi, yerel yonetimler
tarafindan bu faaliyetlerin yapilabilecegi tesislerin artiriimasi
ve kullaniminin tesvik edilmesi,

e. Cocuk ve ergenlerin psiko-sosyal gelisiminin
desteklenmesi, bu amagla aile ici, okul ici etkili iletisim ve
sire¢ yonetimi stratejilerinin gelistirilmesi,

f. internet bagimliligi ve sorunlu internet kullanimina karsi,
bazi istisnai durumlarda, internet erisiminin kesilmesi,
bilgisayarin kaldirilmasi gibi tedbirlere basvurulmasi,

g. Internetin sorunlu kullanimina iliskin ulusal diizeyde
arastirma yapilmasi, konuya iliskin gerekli noktalarda
internet bagimlihg: tinitelerinin kurulmasi ve uygun tedavi ve
rehabilitasyon icin  kullanicillarin  internet  bagimhhgi
Unitelerine yonlendirilmelerinin saglanmasi

tavsiye edilmektedir.

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o SAGLIK BAKANLIGI

e AILE VE SOSYAL POLITiIKALAR
BAKANLIGI

e YOK

e MAHALLi iDARELER
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ONERI-97
I 7

f Uzun siireli bilgisayar kullanimindan
x kaynakli ergonomik sorunlar hakkinda
bilinclendirme faaliyetleri

gergeklestirilmesi

Uzun slireli bilgisayar kullaniminin  ortaya cikardigi
ergonomik sorunlarla ilgili farkindaligin  artirilmasini
amaclayan egitimlerde;

a. Bilgisayarli calisma (nitelerinin  kullanicinin  temel
ozellikleri (yasi, cinsiyeti, antropometrik ozellikleri gibi)
gozetilerek diizenlenmesi,

b. Bilgisayarli calisma Unitelerinin diizenli kontrol, bakim ve
iyilestirilmelerin yapilmasi

konulari vurgulanmal ve ilgililer tarafindan bu hususlarin
uygulanmasi saglanmalidir.

o SAGLIK BAKANLIGI

e AILE VE SOSYAL POLITiKALAR
BAKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e YOK

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI
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ONERIi-98
I 7

f Mesleki kas/iskelet sistemi
x hastaliklarina iliskin farkindaligin
artirilmasi ve erken tani ve tedavi i¢gin
gerekli tedbirlerin alinmasi

Mesleki maruziyetler ve mesleki kas iskelet sistemi
hastaliklari konularinda saglik ¢alisanlarinin egitimine 6nem
verilmeli ve mesleki kas iskelet sistemi hastaliklarinda erken
tani ve tedavi icin gerekli tedbirler alinmalidir.

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI
o SAGLIK BAKANLIGI

ONERIi-99
»

t Teknolojik cihazlarin saghkh kullanimi
i icin gerekli tedbirlerin alinmasi

Bilgisayar ve diger bilisim teknolojileri cihazlarinin saghkl
kullanimina iliskin egitimler yayginlastiriimali, gereksiz ve
uzun slreli kullanimlarin  muhtemel etkilerine iliskin
konularda toplumsal bilinglenme saglanmasini teminen, bu
egitimlerde etkileri kesinlesmemis olmamakla birlikte
ihtiyaten;
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a. Mobil telefon kullaniminda kablolu kulakhk veya hoparlor
kullaniminin tercih edilmesi,

b. Bliyime ve gelismesi sliren cocuklarda mobil elektronik
haberlesme cihazlarinin kullanim yasinin geciktirilmesi,

c. Gebelikte mobil elektronik haberlesme cihazlarinin
kullaniminin asgari diizeye indirilmesi,

d. Mobil telefonla konusmalarin gereginden fazla uzun
tutulmamasi,

e. Mobil telefon kullaniminda; giden aramalarda numara
cevrildikten sonra c¢agrn kuruluncaya kadar telefonun
vlcuttan uzakta tutulmasi ve baglantinin goézle izlenmesi,
gelen aramalarda ise Once ¢agrinin yanitlanip sonra
telefonun kulaga gotiriilmesi,

f. Mobil elektronik haberlesme cihazi satin alirken SAR
degerinin belirlenen standartlara uygunluguna dikkat
edilmesi,

g. Bebek odalarinin yakininda mobil elektronik haberlesme
cihazlarinin bulundurulmamasi,

h. Uykudan 6nce mobil elektronik haberlesme cihazlarinin
kapatilmasi, kapatilmayacaksa bile basucundan uzaga
konulmasi,
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BOLUM-K BiLi$iM TEKNOLOJiSi URUNLERI VE INTERNET
KULLANIMININ SAGLIK BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

i. Mobil elektronik haberlesme cihazlarinin motorlu arag
kullanirken ve akaryakit istasyonlarinda kullanilmamasi

gibi hususlar vurgulanmahdir.

o SAGLIK BAKANLIGI

o AiLE VE SOSYAL POLITiKALAR
BAKANLIGI

e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

o YOK

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI
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BiLiSiM TEKNOLOJISi URUNLERI VE INTERNET T
KULLANIMININ SAGLIK BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERI-100
”

f Hiicresel baz istasyonlarinin mevzuata
i uygun olarak kurulmasi ve bu alanda
etkin denetim yapilmasi

Toplumun haberlesme ihtiyacinin karsilanmasi ve bu amagla
isletmecilerin kapsama alanina iliskin taahhitlerinin yerine
getirilmesi amaci ile kurulmasi zorunlu bulunan hiicresel baz
istasyonlarinin yer secimlerinin Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu dizenlemelerine  uygun  olarak  yapilmasi,
anaokullari, kresler, okullar, cocuk oyun alanlari, hastaneler
ve huzurevleri yakinindakiler basta olmak Uzere, tim baz
istasyonlarinin denetim ve 6lciimlerinin de dizenli ve sik¢a
yapilmasi 6nerilmektedir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
¢ BTK
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BOLUM-K BiLi$iM TEKNOLOJiSi URUNLERI VE INTERNET
KULLANIMININ SAGLIK BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERi-101
I 7

f Mobil elektronik haberlesme
x cihazlarinin SAR degerine iliskin etkin
takip mekanizmasi gelistirimesi

Mobil elektronik haberlesme cihazlarinin piyasaya arzinda
SAR degerlerinin Uriniin ambalaji (zerinde yazilmasinin
zorunlu hale getirilmesi, piyasa gozetim ve denetiminde bu
hususa da dikkat edilmesi, piyasa gozetimi ve denetimi
sonucunda belirlenen SAR degerlerine uygun olmayan
cihazlar hakkinda piyasaya arzin yasaklanmasi ve toplatilmasi
miueyyidelerinin uygulanmasi 6énerilmektedir.

e EKONOMi BAKANLIGI

o TURK STANDARTLARI ENSTITUSU

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e BTK

o SAGLIK BAKANLIGI

e GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI
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BiLiSiM TEKNOLOJISi URUNLERI VE INTERNET
KULLANIMININ SAGLIK BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

£

i

ONERI-102

BIT iiriinlerinin saghga uygunluguna
dair kullanim kilavuzu hazirlanmasinin
ve ambalaj lzerinde bilgilendirme

yapilmasinin zorunlu hale getirilmesi

Bilisim teknoloji Grlinlerinin saghk acisindan uygunluguna

iliskin bilgilerin Grin ambalajinda ve kullanim kilavuzlarinda

yer almasi saglanmalidir.

£

i

BOLUM-K

e EKONOMi BAKANLIGI

o TURK STANDARTLARI ENSTITUSU

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e BTK

o SAGLIK BAKANLIGI

e GUMRUK VE TiCARET BAKANLIGI

ONERI-103

Tim paydaslarin isbirligi ile BIT
Uriinlerinin saghk etkileri iizerinde
arastirmalar yapilmasi ve dogru bilgi

paylasim kanallarinin olusturulmasi

Saghk Bakanhgi,

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme

Bakanligi, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, Tirkiye

Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu, yliksekogrenim
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BOLUM-K BiLi$iM TEKNOLOJiSi URUNLERI VE INTERNET
KULLANIMININ SAGLIK BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

kurumlari ve sivil toplum kuruluslari tarafindan isbirligi
icerisinde internet ve bilisim teknolojisi Grlnlerinin
kullaniminin toplum ve birey saghgi Uzerindeki etkileri ile
elektromanyetik alanlarin saglik tzerine etkileri konularinda
periyodik olarak arastirmalar ve c¢alismalar yapilmasi,
bunlarin sonuglari hakkinda kamuoyunun bilgilendirilmesi,
bu alanda yapilanlarin paylasildigi bir bilgi havuzu ve bilgi
akisinin  saglanacagl bir mekanizmanin  olusturulmasi
onerilmektedir.
¢ SAGLIK BAKANLIGI
e AiLE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI
e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
e BTK
e TUBITAK
e YOK
e MiLLi EGiTiM BAKANLIGI (MEB)

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI

162 |

fé; BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BiLiSiM TEKNOLOJISi URUNLERI VE INTERNET T
KULLANIMININ SAGLIK BOYUTUNA iLiSKiN ONERILER

ONERI-104
£

f Tele-tip, e-saghk ve saghk bilgi
g sistemlerinde entegre sistem tasarimi
yapilmasi

Saghk Bakanliginca tele tip, e-saglk uygulama ve
olanaklarinin gelistirilmesi, bilisim teknolojileri Grlinlerinin
kullaniminin mevcut tim alt birim ve kurumlarini da icerecek
sekilde entegre  sistem  tasarimlariyla artirilmasi
onerilmektedir.

o SAGLIK BAKANLIGI
o KALKINMA BAKANLIGI

I ONERI-105
f BIT driinlerinin ve kullaniminin zekaya
g etkileri (izerine akademik c¢aligmalar
yapilmasi

Bilisim teknolojileri Grinleri ve internet kullaniminin zeka
Uzerindeki etkileri ile ilgili Gniversiteler ve noropsikologlarin
arastirmalarinin artirilmasi tesvik edilmelidir.

o SAGLIK BAKANLIGI

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e YOK
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OZIrA--"IGEMTMON®P

BOLU

Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yonetisimin Giiclendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektoriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
BiLiSiM SUCLARIYLA MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
Internet Medyasina Iliskin Oneriler



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)



BiLiSiM SUGLARIYLA o
MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER BOLUM-L

- ONERI-106
| f Kolluk kuvvetlerinin bilisim suglariyla
g etkin miicadele kapasitelerinin

artirilmasi ve uluslararasi standartlara
uygun yapilandiriimasi

Emniyet Genel MudarlGgu basta olmak Gzere, bilisim
suglariyla  dogrudan miicadele eden kolluk glgleri
uluslararasi standartlara gore yapilandirilmali ve bu alanda
sertifikali/nitelikli ~ bilisim  uzmani  personel istihdam
edilmelidir. Anilan birimlerin sugla micadele kabiliyetlerini
artirmayl teminen, gerekli bilisim altyapisi (yazilm ve
donanim) olusturulmahdir.

e iCiSLERi BAKANLIGI

e ADALET BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

e GENELKURMAY BASKANLIGI

o MiT

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGi
MUSTESARLIGI
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BOLUM-L , BILISIM SUCLARIYLA
MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER
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2 ONERI-107
f Bilisim suclariyla etkin miicadele igin
g kurumlar arasi sistem
entegrasyonlarinin ve birlikte

calisabilirligin tesvik edilmesi

Bilisim suclariyla micadele ve siiphelilerin yakalanmasi icin
hizli bir sekilde islenen, arastiriimasi ve aninda tespit
edilmesi gereken bilisim suclarinda, kurumlar arasi bilgi
akisinin hizli bir sekilde gerceklesmesi icin gereken etkin
koordinasyon ve sistem entegrasyonlari i¢in teknik ve hukuki
altyapi ile birlikte c¢alisabilirlik altyapisi en etkin bir sekilde
tasarlanmalidir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e ADALET BAKANLIGI

e iCiSLERi BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

e GENELKURMAY BASKANLIGI

o MIiT

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGi
MUSTESARLIGI
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BiLiSiM SUGLARIYLA o
MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER BOLUM-L

ONERI-108
I 7

f Ulusal sinirlari asan bilisim suglar igin
x uluslararasi anlagsmalarin artirilmasi ve
ulusal giivenlik standartlarinin
olusturulmasi

Bilisim suclarinin sinir asan suclardan olmasi nedeniyle sug
sorusturmasinda kullanilacak verilerin diger llke kamu ve
ozel kurum kayitlarinda bulunmasi durumunda bu verilerin
hizli  bir sekilde alinabilmesi igin, gereken uluslararasi
anlasmalarin yapilmasi ve ikili ishirliklerinin gelistirilmesi ve
ulusal glivenlik standartlarinin belirlenmesi gerekmektedir.

e ADALET BAKANLIGI

o DISISLERI BAKANLIGI
e TBMM
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BOLUM-L § BILISIM SUCLARIVLA
MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER

170 |

- ONERIi-109
Bilisim suglari konusunda vatandasin ve
f kamu personelinin bilinglendirilmesi
i Bilisim suclariyla micadele kapsaminda,
Emniyet Genel Mudurligli ve Polis
Akademisi Bagkanligi basta olmak Uzere, ilgili kurumlar,
yiksekogrenim kurumlari ve sivil toplum kuruluslari tarafindan;
a. internet basta olmak uzere bilisim teknolojileri kullanilarak
islenen suglar, bu suclarla miicadeleye iliskin alinabilecek
tedbirler ve karsilasildiginda izlenecek usuller ile ilgili
konularda, toplumun bilinglendirilmesine yonelik seminerler,
kurslar ve egitim programlari gibi etkinlikler diizenlenmeli,
b. Yaygin suc isleme yontemleriyle ilgili kamu spotlari
hazirlanmali ve yayinlanmali,
c. Stratejik onemi ve o0zelligi haiz bilgilere sahip kamu
kurumlarinin ¢ahlsanlari basta olmak Gzere, tim kamu
personeli, vatandasin kisisel bilgilerinin korunmasi, bilgi
glvenligi ve bilisim suglari gibi konularda bilinglendirilmelidir.

o iCiSLERi BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

o AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

e RTUK

e TELEKOMUNIKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

o BASBAKANLIK

((;7)4 BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BiLiSiM SUGLARIYLA o
MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER BOLUM-L

ONERI-110
I 7

f Su¢ sorusturmasi yapan tiim birimlerin
x dijital deliller hakkinda egitilmesi

Dijital sug delillerinin toplanmasi ve raporlanmasi sirecini
kapsayan adli bilisim c¢alismalarinin saglkl bir sekilde
yuritilebilmesini teminen, suc¢ sorusturmasi yapan tim
birimlerin personeli dijital deliller hakkinda egitilmelidir.

o ADALET BAKANLIGI

¢ iCiSLERi BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU
e GENELKURMAY BASKANLIGI

o MIT
e KAMU DUZENi VE GUVENLIGI
MUSTESARLIGI
t' ONERIi-111
f Kolluk kuvvetleri ile isbirligi iginde
g yiiksekogrenimde adli bilisim egitimi
verilmesi

Yiksekdgrenim  kurumlarinin  bilgisayar ~ muahendisligi
boélimleri basta olmak uzere ilgili bélimlerinde adli bilisim
alaninda calismalar yapilmali, bu alandaki ¢alismalarda kolluk
birimleri ile isbirligi saglanmalidir.

£o BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BOLUM-L

BiLiSiM SUCLARIYLA
MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER

e YOK

e ADALET BAKANLIGI

¢ iCiSLERi BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

e GENELKURMAY BASKANLIGI

e MIT

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGi
MUSTESARLIGI

ONERi-112
£

f Dijital

i standartlarinin

deliller konusunda bilirkisilik
belirlenmesi ve

egitimlerinin verilmesi

Dijital deliller ile ilgili bilirkisilik yapanlar icin gereken

standartlar olusturulmali ve dijital delillerin incelenmesinde
bilirkisilik yapabilecek uzmanlar vyetistirilmesine yonelik

programlar acilmalidir.
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e ADALET BAKANLIGI

o YOK

e iCiSLERi BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

o GENELKURMAY BASKANLIGI

o MIiT

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGI
MUSTESARLIGI
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BiLiSiM SUGLARIYLA o
MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER BOLUM-L

ONERi-113
¥4

f Ulusal “siber istihbarat” altyapisinin
’ olusturulmasi

Ulusal “siber istihbarat” altyapisi olusturulmali; bu konu,
gerekli mevzuat degisikligi yapilarak MIT, TSK ve Kamu
Guvenligi Mustesarhiginin gérev tanimi icerisine alinmalidir.

o ADALET BAKANLIGI

e iCiSLERi BAKANLIGI

e EMNIYET GENEL MUDURLUGU

e GENELKURMAY BASKANLIGI

o MIT

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGi
MUSTESARLIGI
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BOLUM-L

£
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BiLiSiM SUCLARIYLA
MUCADELEYE iLiSKiN ONERILER

'}

Acilen

ONERI-114

f Ulusal siber giivenlik ve bilgi giivenligi
g stratejilerinin olusturulmasi

ulusal siber glivenlik ve ulusal bilgi glvenligi

stratejileri ve eylem planlari olusturulmalidir.

e SIBER GUVENLIK KURULU

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BTK

e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)

o DISISLERi BAKANLIGI

e iCiSLERi BAKANLIGI

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGI
MUSTESARLIGI

e MIT

o GENELKURMAY BASKANLIGI

o TUBITAK

e MASAK

G
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Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektdriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yénetisimin Giiclendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektdriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Urtinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

BiLGi GUVENLIGINE iLiSKIN ONERILER

Bilgi Toplumu, e-Devlet ve Kamuda Bilisim Yatirimlarina iliskin Oneriler
internet Medyasina iliskin Oneriler



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)



BiLGi GUVENLIGINE iLiSKiN ONERILER SRR

ONERi-115
£

t Ulusal siber giivenlik stratejisinin
’ olusturulmasi ve ¢alismalarin stratejiye
uygunlugunun Siber Giivenlik

Kurulunca denetlenmesi

Ulusal  Siber  Glvenlik  Cahsmalarinin  YdrGtilmesi,
Yonetilmesi ve Koordinasyonuna iliskin Bakanlar Kurulu
Karari ile kurulan Siber Givenlik Kurulunca, ivedilikle ulusal
siber glivenlik stratejisi ve eylem plani olusturulmali; planin
uygulama siirecine iliskin sorumlu kurum/kuruluslarin agikca
belirlenmeli ve uygulama sireci periyodik olarak Kurul’a
raporlanmaldir.

o ADALET BAKANLIGI

e SIBER GUVENLIK KURULU

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

¢ BTK

e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)

e DISISLERi BAKANLIGI

e iCiSLERi BAKANLIGI

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGi
MUSTESARLIGI

e MIT

o GENELKURMAY BASKANLIGI

o TUBITAK
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BiLGi GUVENLIGINE iLiSKiN ONERILER
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2 ONERi-116
f Ulusal siber giivenlik altyapisinin

g giiclendirilmesine  iliskin  tedbirler
alinmasi

Ulusal siber glivenlik altyapisinin glglendirilmesini teminen,

a. Kamu kurumlarinda yasanabilecek bilisim glvenligi
olaylarina midahalede bulunabilmek amaciyla bilgisayar
olaylarina miidahale ekiplerinin kurulmasi,

b. Bilgisayar olaylarina mudahale ekiplerinin kapasitesinin
artirilarak, yurt c¢apinda kurumlar arasinda gereken
koordinasyon saglanarak, kritik olarak belirlenen tim
kurumlarla gergeklesen bilisim givenlik olaylarina yerinde
mudahale yeteneginin kazandiriimasi,

c. Siber tehditlerin dogrudan hedefi haline gelen ve zarar
gormesi halinde toplumsal diizeni bozabilecek kritik
altyapilarin tespiti ile bilgi teknolojilerinin kullanimindan
kaynaklanan risklerin analizinin yapilmasi, olasi risklerin
kapatiimasi icin gerekli karsi onlemlerin belirlenmesi ve
uygulanmasi,

d. Ulusal kritik bilgi sistemlerinde calismakta olan ya da bu
sistemler icin gelistirilen yazilimlarin saglamasi gereken
glivenlik kriterlerin, uluslararasi standartlara uygun olarak

(é/ BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BiLGi GUVENLIGINE iLiSKIN ONERILER m

belirlenmesi ve bahse konu yaziimlarin anilan kriterleri
sagladiklarini dogrulayacak mekanizmalarin gelistiriimesi,

e. Kamu kurumlarina, kurum bazinda 0Ozellestirilmis test ve
denetim prosedurleri kullanilarak dizenli araliklarla glivenlik
test ve denetimlerinin gergeklestirilmesi,

f. Kamu kurumlarinin bilgi givenliginin saglanmasi, internet
aracthgiyla  sunduklart  hizmetlerin  genis  kapsaml
saldirilardan korunmasi ve tim paydaslarin isbirligi ile
saldirilara gercek zamanda miidahale edilmesi icin ulusal
internet agi izleme sisteminin kurulmasi,

g. Ulusal aglarda dolasan zararh yazilimlar ve bulastiklar
sistemlerde yaptiklari etkilerin belirlenmesi, bu zararh
yazilimlara karsi uygulanacak korunma &nlemlerinin
gelistirilmesi,

h. Kamu kurumlarinin glvenli, hizlh ve surekli iletisimini
saglamak Uzere, kamu kurumlari arasinda bilgi erisimi igin
ortak bir altyapinin (kamu glivenli agi - intranet) kurulmasi ve
felaket durumunda sistemlerin ¢alisirligini saglamak Gzere
felaket kurtarma merkezi ve yedekli veri merkezi
ihtiyaclarinin karsilanmasi

onerilmektedir.

e SIBER GUVENLIK KURULU
e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
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HABERLESME BAKANLIGI
e BTK
e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)
e DISISLERi BAKANLIGI
e iCiSLERi BAKANLIGI
o ADALET BAKANLIGI
e KAMU DUZENi VE GUVENLIGI
MUSTESARLIGI
e MIT
o GENELKURMAY BASKANLIGI
o TUBITAK
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ONERIi-117
4

f Ulusal siber giivenlik kabiliyetinin
g gelistirilmesine yonelik tedbirler
alinmasi

Ulusal siber guivenlik kabiliyetinin gelistiriimesini teminen;

a. Yuksekogrenim kurumlarinda siber glvenlikle ilgili
derslerin sayisinin artirilmasi ve iceriklerinin
zenginlestirilmesi, bu konuda uzmanlasmak isteyen
ogrencilerin desteklenmesi, bu 6grencilere siber givenlik
konusunda dlinyada yetkinligini ispatlamis ylksekdgrenim
kurumlarinda ylksek lisans ve doktora yapma olanagi
saglanmasi,

b. Savas halinde diisman Ulke bilgi sistemlerini hedef alacak
siber saldirilarin Silahli Kuvvetler blinyesinde teskil edilecek
siber komutanlik birimlerince yapilmasi ve bu amagla
gereken altyapinin kurulmasi,

c. Kamu kurumlarinin ve belirli bir 6lgegin Ustlindeki ozel
sektdér  kuruluslarinin  bilgi  sistemlerinden ve siber
glvenliginden sorumlu personelinin dizenli olarak siber
glivenlik egitimine tabi tutulmasi,

d. Kurumlarin bilgi ve iletisim sistemlerinde milli olarak
gelistirilmis Grlnlerin; milli  Grinlerin - mevcut olmadigl
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durumlarda giivenlik degerlendirmesi ve sertifikalandirmasi
milli  olarak  gergeklestirilmis  Grlnlerin;  glvenlik
degerlendirmesi  milli  olarak  gergeklestirilmis  ve
sertifikalandirilmis glivenlik Grinlerinin  mevcut olmadigi
durumlarda uluslararasi standartlar uyarinca
degerlendirilmis ve sertifikalandirilmis Grinlerin tercih
edilmesi,

e. Belirlenmis glivenlik kriterlerini saglayan acik kaynak kodlu
mevcut glvenlik  Grlnleri  hakkinda  bilgilendirmeler
yapilmasi, kilavuzlar yayinlanmasi ve acik kaynak kodlu yeni
Urlinlerin gelistirilmesi icin platformlar olusturulmasi

onerilmektedir.

e SIBER GUVENLIK KURULU

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BTK

e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)

o DISISLERI BAKANLIGI

o iCiSLERi BAKANLIGI

o ADALET BAKANLIGI

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGi
MUSTESARLIGI

o MIT

e GENELKURMAY BASKANLIGI

¢ TUBITAK
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ONERI-118
£

f Siber giivenlikle ilgili tiim paydaslarla
’ ishirligi icinde ¢alismalar yapilmasi

Siber guivenlikle ilgili olarak, kamu kurumlari, yiksekogrenim
kurumlari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari ve tim
paydaslarin isbirligi ile ulusal diizeyde calismalar yapilmali;
bu alanda diger {(lkelerin ilgili otoriteleri ve uluslararasi
kuruluslar ile de yakin isbirligi saglanmaldir.

e SIBER GUVENLIK KURULU

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BTK

e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)

e DISISLERi BAKANLIGI

o iCiSLERi BAKANLIGI

o ADALET BAKANLIGI

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGi
MUSTESARLIGI

o MIT

o GENELKURMAY BASKANLIGI

¢ TUBITAK
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7 ONERI-119
L t Ulusal siber giivenlik uygulama

g sonuglarinin takibine iliskin mekanizma
kurulmasi

Ulusal  Siber  Gulvenlik  Galigmalarinin  Yirtilmesi,
Yonetilmesi ve Koordinasyonuna iliskin Bakanlar Kurulu
Kararinin uygulama sonuglarinin izlenmesi ve raporlanmasi
gibi hususlari iceren kapsamli bir kanuni dizenleme
yapilmasi 6nerilmektedir.

e SIBER GUVENLIK KURULU

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BTK

e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)

e DISISLERi BAKANLIGI

e iCiSLERi BAKANLIGI

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGI
MUSTESARLIGI

e MIT

o GENELKURMAY BASKANLIGI

o TUBITAK

e MASAK
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Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri

Bilisim Sektdriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yénetisimin Giiclendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektdriine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler

internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojisi Urtinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suclariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

BiLGi TOPLUMU, E-DEVLET VE KAMUDA BILiSiIM YATIRIMLARINA iLiSKiN
ONERILER

internet Medyasina iliskin Oneriler
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YATIRIMLARINA iLiSKiN ONERILER

2 ONERI-120
f Bilgi toplumu faaliyetlerinin merkezi
x koordinasyonun saglanmasi ve
idarelerin bu anlamda

derecelendirilmesi

Bilgi toplumu faaliyetlerinin koordinasyonunun saglanmasi
amaciyla gliclii bir kurumsal yapilanmanin olusturulmasi ve
yetki karmasasinin ortadan kaldirilmasi, bu yapi tarafindan
kamu kurumlarinin stratejik yonetim, iyi yénetisim, insan
kaynaklari yonetimi, risk yonetimi, bilgi yonetimi ve ig
kontrol sistemleri bakimindan derecelendirilmesi
onerilmektedir.

o KALKINMA BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o MALIYE BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI
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2 ONERI-121
B f Yeni hazirlanan ulusal strateji

’ belgelerinde bilisimle kalkinma ve siber
glivenlik hedeflerinin esas alinmasi

Hazirlanacak yeni Kalkinma Plani ve Bilgi Toplumu Strateji,
bilisimin Ulke kalkinmasina katkisini azamiye ¢ikarma ve siber
glivenligi saglama islevi tasimalidir. Bu slirecte, TBMM
Bilisim ve internet Komisyonu’nun bulgulari ve 6nerileri
dikkate alinmalidir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI
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ONERi-122
£

f Bilgi toplumu stratejisinin ve eylem
’ planinin etkin performans takibinin ve
raporlamasinin yapilmasi

Bilgi toplumu stratejisinde belirlenen stratejik oncelik ve
hedeflere uygun olarak calismalarin yapilmasi, yapilan
calismalarin stratejiye ve belirlenen hedeflere uygunlugu ve
performansi izlenmesi ve raporlanmasi saglanmalidir.

e KALKINMA BAKANLIGI

e BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e MALIYE BAKANLIGI

e HAZINE MUSTESARLIGI
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£ 3

uygulanmasi

ONERIi-123

Ulusal kritik bilgi ve iletisim sistem
altyapilarinin glivenligine iliskin
standartlarin olusturulmasi ve

Ulusal bilgi glvenligi stratejisi hazirlanarak ulusal kritik bilgi

ve iletisim sistem altyapilarinin glivenligine iliskin standartlar

olusturulmali ve ilgili kurumlarin bu standartlara uyum

dizeyi periyodik olarak izlenmeli ve raporlanmalidir.

e SIBER GUVENLIK KURULU

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BTK

e MiLLi SAVUNMA BAKANLIGI (MSB)

e DISISLERi BAKANLIGI

o iCiSLERi BAKANLIGI

e KAMU DUZENi VE GUVENLIGi
MUSTESARLIGI

o MIT

o GENELKURMAY BASKANLIGI

o TUBITAK

e MASAK

fé; BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
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2 ONERi-124
f e-Devlet projelerinde idarelerin e-
’ doniisiim olgunluk seviyelerinin dikkate
alinmasi

e-Devlet projelerinin belirlenmesinde kurumlarin e-dénisim
olgunluk seviyeleri ve bilisim sistemlerinin yetkinlik diizeyleri
dikkate alinmahdir.

o KALKINMA BAKANLIGI
e BASBAKANLIK
e TUM KAMU iDARELERI

7 ONERI-125
L Kamuda kurumsal yonetisimin

g uygulanmasi

Kamu kurumlarinda stratejik yonetim, insan kaynaklari
yonetimi, risk yonetimi, bilgi ydonetimi ve ic kontrol sistemleri
gelistirilmelidir.

e MALIYE BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

e TUM KAMU iDARELERI
e KALKINMA BAKANLIGI
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ONERI-126
£

f Kamuda bilisim yatirimlarinin saghkl
’ analizlerle vyapilmasi ve vyerindelik
denetimi yapilmasi

Kamuda bilisim yatirnmlarina ve harcamalarina yonelik
ihtiyaclar saghkli sekilde analiz edilmeli, kararlar bilisim
birimlerinde  gorevli  kisilerin  bireysel  tercihlerine
birakilmamali, harcamalarin yerindeligi denetlenmelidir.

e MALIYE BAKANLIGI

o SAYISTAY

e TBMM

e KAMU iHALE KURUMU
e KALKINMA BAKANLIGI
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ONERi-127
£

f Kisisel verilerin korunmasi ve kurumlar
’ arasi veri paylasim standartlarinin etkin
bir sekilde uygulanmasi

Kisisel verilerin korunmasi ve kurumlar arasi veri paylasimina
iliskin mevzuat hazirlanmali, veri sahipligi tanimlanmali ve
hangi  verilerin  kimler tarafindan (retilecegi ve
paylasilacaginin usul ve esaslari olusturulmalidir.

o BASBAKANLIK

o ADALET BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI
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2 ONERi-128
f Veri depolama ve iletiminde
’ standartlarin olusturulmasi ve
uygulanmasi

Veri depolanmasinda ve iletisiminde standartlar belirlenmeli
ve bu standartlarin etkili bir sekilde uygulanmasi
saglanmalidir.

o BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI

ONERI-129
£

f Bilgi toplumu faaliyetlerinin
x uluslararasi alanda takip edilmesi

Avrupa Birligi ve diinyanin 6nde gelen llkelerindeki bilgi
toplumu faaliyetleri ve 6zellikle elektronik kamu hizmetleri
sunumunun gelistirilmesine iliskin program ve girisimler
yakindan izlenmelidir.

o BASBAKANLIK

¢ ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o TURKSAT

o KALKINMA BAKANLIGI
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ONERI-130
I 7

Kamu idarelerinin bilisim stratejilerine
x uygun bilisim yatirimlari yapmasi

Bilisim teknolojileri yatirim kararlarinin énceden belirlenmis
bilisim stratejilerine uygun olarak kurumsal amag ve
hedeflere paralel alinmasini ve bu projelerde kaynaklarin
etkili ve verimli kullanilmasini saglayacak mekanizmalar
gelistirilmelidir.

o KALKINMA BAKANLIGI
o BASBAKANLIK

e MALIYE BAKANLIGI

e TBMM

o SAYISTAY

e TUM KAMU iDARELERI

2 ONERI-131
f Kamuda miikerrer bilisim yatirnmlarinin
i engellenmesi, iyi uygulamalarin
paylasilmasi

Yatirimci kurumlar arasinda koordinasyon ve iletisim eksikligi
mukerrer yatirimlarin yapilmasina neden olabileceginden,
bilisim  teknolojileri  yatirnmlarinin ~ tek  merkezden
koordinasyonunun saglanmasi, kamu kurumlarinin
195
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kullandiklari yazilim envanterinin olusturulmasi ve mikerrer
yatirimlarin 6énlenmesi kamu kaynaklarinin israf edilmemesi
ve iyi uygulamalarin tim kurumlara yayginlastiriimasi
acilarindan buyik 6neme sahiptir.

o KALKINMA BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

e MALIYE BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

ONERI-132
2

f Bilisim projelerinde kamu idarelerine
g danismanlik sistemi olusturulmasi

Yerli bilisim sektortinin destegi ile merkezi bir danismanlk
yapisi olusturulmali ve bu yapi sayesinde, kamu kurumlarina
bilisim teknolojileri Grlinlerinin  tasariminda, sartname
hazirliklarinda ve kabuliinde destek olunmalidir. (Bahse konu
yapinin, kamu istiraki seklinde tasarlanmis bir anonim sirket
olabilecegi degerlendirilmektedir.)

o KALKINMA BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

e MALIYE BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI
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ONERi-133
I 7

f Miimkiin olan tim kamu hizmetlerinin
x elektronik sunumuna iliskin tedbirler
alinmasi

Kamu hizmetlerinin sunumunda, is sureglerinin kullanicilar
ve is dinyasinin ihtiyaclari dogrultusunda tasarlanmasi,
vatandas odakli hizmet anlayisinin 6zimsenmesi, bilisim
sistemleri Gzerinden sunulan hizmet sayisinin artiriimasi ve
hizmetlerin  elektronik ortamda sunulmasina iliskin
farkindaligi artiracak calismalarla kullanictc memnuniyet
oranlarinin yikseltilmesi saglanmalidir.

o KALKINMA BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

e TUM KAMU iDARELERI

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

£o BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
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ONERI-134
£

t Tim elektronik kamu hizmetlerinin e-
’ Devlet Kapisinda sunulmasi

Kamu kurumlarinin internet (zerinden sundugu hizmetlerin
tamamina, e-devlet hizmetlerine ulasilan
", H ” . . . .
www.turkiye.gov.tr” portalinden erisilmesi, bu kapsamda
mevcut kurumsal yapilarin e-devlet hizmetleri sunumuna
uygunluklari bakimindan degerlendirilmesi ve
glclendirilmesi saglanmalidir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

ONERi-135
¥

f e-Devlet yatinmlarinda oncelik
g alanlarinin belirlenmesi

Kullanimi yogun ve getirisi yliksek hizmetlere iliskin e-devlet
yatirimlarina oncelik verilmelidir.

e KALKINMA BAKANLIGI

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI

e BASBAKANLIK

@/ BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BiLGi TOPLUMU, e-DEVLET VE KAMUDA BiLigiM S
YATIRIMLARINA iLiSKiN ONERILER

ONERI-136
”

f Bitiinlesik Ulusal Kamu Mali Yonetim
i ve Kontrol Sistemi olusturulmasi

Ulusal Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Sisteminde;

e Biitlin stiregleri kapsayacak,
e Risklerin en iyi bicimde yonetilmesini saglayacak,

e Temel slireglerde tam otomasyon saglanmak suretiyle is
yukind ve islem maliyetlerini asgariye indirecek, blirokrasi
ve kirtasiyeciligi ortadan kaldiracak,

e Sosyal Glivenlik Kurumu, GUimriik ve Ticaret Bakanligi, Gelir
idaresi Baskanhgi, Kamu ihale Kurumu, Kalkinma Bakanlg,
Hazine Mistesarligi ve ilgili diger idarelerin bilgi sistemleriyle
entegrasyonu saglayacak,

e Sadece Merkezi Yonetim kapsamindaki kuruluslari degil,
mahalli idareleri ve doner sermaye isletmelerini de
kapsayacak,

e Karar destek sistemleriyle gliclendirilecek

bitlinlesik bir bilgi sistemi kurulmahdir.
e MALIYE BAKANLIGI

o KALKINMA BAKANLIGI
o iCiSLERi BAKANLIGI
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&

4

ONERIi-137

e-Devlet hizmetlerinin derecelendi-
rilmesi ve kullanici ihtiyaglarina gore
ozellestirilebilmesi

e-Devlet hizmetleri;  kullanilabilirlik,

erisilebilirlik, kullanici mahremiyeti ve memnuniyeti gibi

konularda derecelendirilmeli ve gelistirilmelidir. Ayrica, e-

devlet

hizmetleri

kullanicilarin  ihtiyag, beklenti ve

tercihlerine gore 6zellestirilebilmelidir.

&

o

o KALKINMA BAKANLIGI
e BASBAKANLIK

e TBMM

e SAYISTAY

ONERI-138

Resit olmayanlarin belirli e-devlet
hizmetlerinden yararlanabilmesi

Resit olmayanlarin da gerektigi hallerde
(on sekiz yasindan kiicik Ogrencilerin

egitim hizmetleri ile ilgili ihtiyac duydugu haller gibi) belirli e-
devlet hizmetlerinden yararlanabilmeleri saglanmalidir.

e ULASTIRMA, DENIZCiLiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
o BASBAKANLIK

O
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ONERi-139
I 7

f Elektronik kimlik karti uygulamasinin
x yurt genelinde hayata gecirilmesi ve
gerekli giivenlik tedbirlerinin (st
diizeyde alinmasi

Elektronik kimlik karti uygulamasi bir an 6nce yurt genelinde
hayata gecirilmeli; pilot uygulama sonugclarini da kullanarak
karsilasilabilecek olasi riskler analiz edilmeli ve bu hususta
gerekli tedbirler Ust diizeyde alinmalidir.

¢ iCiSLERi BAKANLIGI
e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI

- ONERI-140
| t Kayith e-posta sistemi icin serbest

g piyasa kosullarinin olusturulmasi ve
uygulamanin yaginlastiriimasi

e-Devlet ve e-ticaret uygulamalarinin yayginlasmasini
teminen, kamu hizmetlerinin sunumunda blrokrasinin
azaltilmasi, kirtasiye masraflarindan ciddi miktarlarda
tasarruf saglanabilmesi, e-doniisimden beklenen fayda ve
verimin artirilmasi icin 6nemli araglardan bir tanesi olan

201

£o BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BOLUM-N BiLGi TOPLUMU, e-DEVLET VE KAMUDA BiLiSimM
YATIRIMLARINA iLiSKiN ONERILER

202

kayitl e-posta sistemi yayginlastiriilmali ve yerli kayith e-
posta hizmet saglayicillar igin serbest piyasa sartlarini
saglayacak tedbirler alinmalidir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e BTK

e BiLiM SANAYIi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e BASBAKANLIK

e GUMRUK VE TiCARET BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI

ONERIi-141
4

Elektronik imza kullaniminin
i yayginlastirilmasi

Elektronik imza kullanimi; kamuda birokrasi ve kirtasiyeciligi
en aza indirecek sekilde yayginlastiriimaldir. Ayrica,
vatandaslarin  kolaylikla ve uygun kosullarla glvenli
elektronik imza sahibi olmalar i¢cin uygun sartlar
olusturulmalidir.

e KALKINMA BAKANLIGI
e BTK
e BASBAKANLIK
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ONERI-142
”

f Kamu idarelerinin kurumsal internet
i sitelerinin iyilestirilmesi

Kamunun vatandasa hizmet sunumunda énemli bir arag olan
kurumsal internet siteleri, kurumsal amag¢ ve hedefler
cercevesinde, sunulan hizmetlerin etkinligini artiracak ve is
surekliligini temin edecek sekilde iyilestiriimeli ve bahse
konu sitelerin tasariminda, icerik sunumunda ve genel olarak
yonetiminde ulusal ve uluslararasi iyi uygulama 6rnekleri ve
standartlar referans alinmalidir. Ayrica, kamu internet
sitelerinin birden fazla yabanci dilde sunulmasinin tesvik
edilmesi onerilmekte ve kamu internet sitelerinin ilgili
dillerin kurallarina uygunlugu acisindan sirekli denetlenmesi
Ulke itibari agisindan kritik 6neme sahiptir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e BASBAKANLIK
e TUM KAMU iDARELERI
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BOLUM-N BiLGi TOPLUMU, e-DEVLET VE KAMUDA BiLiSimM
YATIRIMLARINA iLiSKiN ONERILER

ONERI-143
”

f KAKIS’in yenilenmesi ve idarelerin bu

belgeye uygunlugunun etkin
g denetiminin yapilmasi ve bu kriterlere
gore derecelendirilmesi

Bir e-devlet projesi olarak hazirlanan “Kamu Kurumlari
internet Siteleri Standartlari ve Onerileri Rehberi” yeniden
tasarlanarak, kamu kurumlari internet sitelerinin adresleme
yapisindan, site tasarimina, icerik sunumundan, icerik
yonetimine kadar bircok hususta giincel standartlari ve
teknik spesifikasyonlari acik olarak tanimlayacak hale
getirilmelidir. ilave olarak;
* Bahse konu Rehberin surekli giincel tutulmasi,
e Tium kamu kurum/kurulus internet sitelerinde, anilan
Rehberde tanimlanan standartlara uyumun vyasal olarak
zorunlu hale getirilmesi,
e Bu standartlara uygunlugun periyodik olarak denetiminin
yapilmasi,
e Buna bagl olarak, kamu kurum/kurulus internet sitelerinin
derecelendirilmesi
onerilmektedir.

e KALKINMA BAKANLIGI

e BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCILiK VE
HABERLESME BAKANLIGI
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BiLGi TOPLUMU, e-DEVLET VE KAMUDA BiLiSiM S
YATIRIMLARINA iLiSKiN ONERILER

ONERI-144
£

f Kamuya ait e-hizmetlerde geri bildirim
x mekanizmasi tesis edilmesi

Kamu internet sitelerinden hizmet alanlarin aldiklari her bir
hizmet icin memnuniyet durumlarini (dilek, sikayet ve
onerilerini) ifade edebilecekleri bir geri bildirim mekanizmasi
tesis edilmelidir. Bahse konu mekanizma, merkezi bir yapi
tarafindan tim kurumlar icin standardize edilmeli ve
denetlenmelidir.

o KALKINMA BAKANLIGI

e BASBAKANLIK

e ULASTIRMA, DENIZCILIK VE
HABERLESME BAKANLIGI
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OZIrASTIOTMOO®P

Bilgiye Erisim ve internetin Anayasa’da Diizenlenmesine iliskin Oneri
Bilisim Sektoriine iliskin Ortak Oneriler

Kamuda Bilisim Yonetisimin Giigclendirilmesine iliskin Oneriler

Kamu Alimlarina iliskin Oneriler

isgiicli Piyasasina iliskin Oneriler

Vergi ve Diger Mali Yikimliliklere iliskin Oneriler

Dijital Oyun Sektériine iliskin Oneriler

internet Toplu Kullanim Saglayicilara (internet Kafelere) iliskin Oneriler
internet Kullaniminin Toplumsal Boyutuna iliskin Oneriler

Bilisim Teknolojileri Kullaniminin Egitim Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Teknolojisi Uriinleri ve internet Kullaniminin Saglik Boyutuna iliskin Oneriler
Bilisim Suglariyla Miicadeleye iliskin Oneriler

Bilgi Giivenligine iliskin Oneriler

!3i|gi Toplumu, e-Devlet ve Kgmq_da Bi.li§im Yatirimlarina iliskin Oneriler
INTERNET MEDYASINA ILISKIN ONERILER



e BiLiSiM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU
Komisyon Baskani Prof. Dr. Necdet UNUVAR (Adana Milletvekili)



INTERNET MEDYASINA iLiSKiN ONERILER BOLUM-O

ONERI-145
3

f internet yayincihginin ve bu alanda
g ¢alisanlarin Basin Kanunu kapsamina
alinmasi ve haber hak sahipliginin
diizenlenmesi

internet yayinciliginin Basin Kanunu kapsaminda yayincilik,
calisanlarinin ise basin calisani sayilabilmesini teminen,
internet haber sitelerince internet ortaminda vyapilan
yayinlarin Basin Kanunu’nun kapsamina alinmasi, Basin
Kanunu’nun ve ilgili diger mevzuatin bu amagla yeniden
dizenlenmesi, bu sayede internet medyasini da igeren
kapsamli bir mevzuatin olusturulmasi ve bu mevzuatta haber
Uzerindeki hak sahipliginin tespiti hususuna da yer verilmesi
onem arz etmektedir.

e BAKANLAR KURULU

o ADALET BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

e BTK

e TELEKOMUNIKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI
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BOLUM-O . A .
iNTERNET MEDYASINA iLiSKiN ONERILER

- ONERI-146
| f internet medyasinin  mali olarak

i gliclenmesini teminen resmi ilan ve
reklam imkani sunulmasi

internet medyasinin faaliyetlerini habercilik mesleginin
gerektirdigi ilkelere uygun olarak sirdiirebilmeleri icin, mali
yapilarinin giiclendirilmesi, bu amagla, Basin ilan Kurumu
Teskiline Dair Kanun’da ve ilgili diger mevzuatta, internet
haber  sitelerinde de resmi ilan ve reklam
yayimlatilabilmesine imkan verecek degisikliklerin yapilmasi
onerilmektedir.

¢ BAKANLAR KURULU

o ADALET BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

e BTK

e TELEKOMUNIKASYON ILETiSiM
BASKANLIGI

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI
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INTERNET MEDYASINA iLiSKiN ONERILER BOLUM-O

ONERi-147
£

f internet medyasi ¢alisanlarinin
g tanimlanmasi ve c¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi

5953 sayill Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar
Arasindaki Minasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun’un
internet medyasi c¢alisanlarini da kapsamalidir. Ayrica, anilan
Kanunda, internet medyasi personelinin calisma saatleri ve
izinlerini sektériin yapisina uygun olarak iyilestirecek sekilde
dizenlenmelidir.

o BAKANLAR KURULU

o ADALET BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

¢ BTK

o TELEKOMUNiKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI
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BOLUM-O . A .
iNTERNET MEDYASINA iLiSKiN ONERILER

- ONERI-148
f internet medyasinin diger internet
i uygulama ve ortamlarindan
ayristiriimasi, tescil, paylasim,

degerlendirme, izleme ve yaptirrm mekanizmalarinin tesis
edilmesi

internet medyasini, bloglar ve diger sosyal medya
ortamlarindan ayirip siniflandirabilecek ve tescil edecek
glivenilir bir mekanizmanin tesis edilmesi; bu yapinin
degerlendirme, izleme, kontrol, 6nerme ve vyaptirim gibi
yetkilerle donatilmasi, kullanicilardan gelen sikayetleri
degerlendirebilmesi ve bu vyapl vasitasiyla internet
medyasinin  bilgi, beceri ve deneyimlerini paylagsmasi
saglanmalidir.

e BAKANLAR KURULU

o ADALET BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

¢ BTK

o TELEKOMUNiKASYON iLETiSiM
BASKANLIGI

e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI
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INTERNET MEDYASINA iLiSKiN ONERILER BOLUM-O

ONERi-149
£

t Egitim fakiiltelerinde internet
’ medyasina iliskin egitimlerin verilmesi

internet medyasinin  yetismis is gilici  ihtiyacinin
karsilanmasini teminen, iletisim fakiltelerinde, bu alanin
gerektirdigi ve sektore 0Ozgli egitimlerin  verilmesi
gerekmektedir.

e YOK
e CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI

ONERI-150
' 4

t internet haberlerinde habere iliskin
’ asgari temel bilgilerin sunulmasi

internet medyasinda yer alan haberlere ait yer, tarih ve
zaman gibi bilgilerin glincel olarak haber alaninda yer
almasinin zorunlu olmasi saglanmaldir.

e BAKANLAR KURULU
e BASBAKANLIK

£o BiLiSIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



BOLUM-O . A .
iNTERNET MEDYASINA iLiSKiN ONERILER
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- ONERI-151
Sosyal medyada kamu kurumlarinin yer
f almasinin saglanmasi

g Kamuoyunu vyaniltma ve toplumda
kargasa olusturma amach haberlere
karsi dogru ve hizli karsilik verilebilmesini teminen, kamu
kurumlarinin sosyal medyada resmi hesaplariyla yer almasi
ve  kritik toplumsal olaylarda kamuoyunu dogru

bilgilendirebilecek yapilarin kurulmasi tavsiye edilmektedir.

e BASBAKANLIK
e BAKANLAR KURULU
e TUM KAMU iDARELERI

r ONERi-152
internet yayincihginda teknolojik
t altyapinin iyilestirilmesi

g internet yayinciliginin sagladigi yaygin ve
anlik iletisim, dustik maliyetli iletisim,
interaktif yayin imkani gibi avantajlardan en iyi sekilde
yararlanabilmek amaciyla dinyadaki iyi uygulama
orneklerinin teknolojik altyapilarinin érnek alinmasi tavsiye

edilmektedir.

o KALKINMA BAKANLIGI

o BASBAKANLIK

e BiLiM SANAYIi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

fé; BiLISIM VE INTERNET ARASTIRMA KOMiSYONU



INTERNET MEDYASINA iLiSKiN ONERILER BOLUM-O

ONERi-153
£

t internet yayinciliginda kalite
’ standartlarinin olusturulmasi

internet yayincilhiginda dretilen icerige iliskin  kalite
standartlarinin olusturulmasi, icerigin Tirkge olmasi ve Tirk
dili kurallarinin dogru kullanilmasinin saglanmasi bulyik
onem arz etmektedir.

e BAKANLAR KURULU
e BASBAKANLIK

- ONERI-154
f Barindirma iicretlerinin diisiiriilmesi
g Barindirma tcretlerinin internet

yayincithginin gelisimine engel olmayacak makul seviyeye
cekilmesi saglanmalidir.

e BTK

e BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi
BAKANLIGI

e EKONOMi BAKANLIGI
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